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第一章  緒論 

第一節  研究背景：人口高齡化與家庭功能衰退 

臺灣社會結構持續改變，少子高齡化現象顯著。在整體人口結構上，65 歲以上高齡人

口占總人口比率，2018 年為 14.1%，已進入高齡社會；預估 2025 年超過 20%，成為超高齡

社會（super-aged society）1。另外，高齡者之人口總數，2019 年底有 360 萬多人，與 29 年

前（1990 年）的 126 萬多人相較，增加了 2.6 倍。 

雖臺灣高齡人口比率並非世界第一，但與其他國家相較，高齡化的速度亦即由高齡社會

轉為超高齡社會之時間，僅為 8 年。預估較日本（11 年）、美國（15 年）、法國（29 年）

及英國（51 年）為快，而與韓國（7 年）及新加坡（7 年）相當2。 

從個人層面言，1957 年男性平均餘命 59.7 歲、女性 63.3 歲，2019 年成長到男性 77.7

歲，女性為 84.2 歲。現在的高齡者和兩個世代（62 年）前相較，增加了約 18 至 21 年的老

後生活3。 

由於我國勞工與公務員之強制退休年齡均為 65 歲（參見勞動基準法第 54 條第 1 項第 1

款、公務人員退休資遣撫卹法第 19 條第 1 項），退休後的經濟即成課題4。此外，隨著年齡

增長，高齡者可能出現判斷能力或日常生活能力下降的狀況。根據臺灣失智症協會在 2009 年

12 月底流行病學調查結果，以及內政部 2019 年 12 月底人口統計資料估算，2019 年底 65 歲

以上失智人口有 280,783 人，30-64 歲失智症人口有 11,319 人，故失智人口共 292,102 人，

占全國總人口 1.24%。並且，隨著高齡人口增加，臺灣失智症人口將持續攀升5。 

以往高齡者的經濟需求及照顧工作等，係由同居的家人負擔，通常為其配偶或子女，實

                                                
1 國家發展委員會（2020），《中華民國人口推估（2020 年至 2070 年）》，臺北：國家發展委員會，頁 1。載

於：https://pop-proj.ndc.gov.tw/upload/download/中華民國人口推估(2020 至 2070 年)報告.pdf （最後瀏覽日：

2020/10/21）。 
2 國家發展委員會，前揭註 1，頁 1-2。 
3 內政部統計處（2020），〈108 年簡易生命表〉。載於：

https://www.moi.gov.tw/stat/node.aspx?cate_sn=&belong_sn=5992&sn=6026（最後瀏覽日：2020/8/27）。 
4 「老年」係社會保險制度所承認的社會風險種類之一，並非因為「老年」這個現象本身的緣故，因老年是一

種可確定、可預測的生命現象，原則上並非不確定的「風險」，更精確地說，乃是老年退休後的經濟上不安全

性，才使得「老年」成為風險。參見鍾秉正（2016），〈第六章  社會保險總論〉，臺灣社會法與社會政策學會主

編，《社會法》，臺北市：元照，頁 118-119。 
5 臺灣失智症協會（2020），〈認識失智症〉。載於：http://www.tada2002.org.tw/About/IsntDementia（最後瀏覽

日：2020/10/21）。 

https://www.moi.gov.tw/stat/node.aspx?cate_sn=&belong_sn=5992&sn=6026
http://www.tada2002.org.tw/About/IsntDementia
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際擔負了養生送死的工作。然而，現今臺灣社會面臨了少子女化6、晚婚甚至不婚7、離婚率

增高8等家庭結構改變的現實，家庭規模縮小9，養老育幼功能衰退10，愈來愈多高齡者沒有配

偶或子女；或者即使育有子女，但全球化造成的人口流動，致使子女為了求學或工作，無法

與高齡父母同居。如此一來，獨居而需要協助的高齡者之數量必然增加，使高齡者必須向家

庭之外謀求經濟來源、財產管理及人身照護等服務11。例如有學者指出，在政策方向上，一

方面對於身體健康的高齡者，應增加其社會參與，鼓勵中高齡人力再運；另一方面，對於失

能之高齡者，則應強化照顧與安養系統，同時建立擁有信託保險與安養照護的機構與體系，

提供生活的連續性與異質性服務12。 

 

第二節  研究目的與範圍 

如上述，在高齡社會的現狀下，「信託」、「保險」等金融工具被寄予厚望，甚至被期

待能夠配合高齡者的安養照護需求。那麼，臺灣高齡者的需求為何？現行的金融商品，能否

達成上述目標？若有所不足，應如何改善或創新，才能符合使用者所需？ 

為了回答上述疑問，本研究將借鑑國外尤其日本的「金融老年學」（financial 

gerontology）的研究成果，也就是探討如何針對高齡者的生理及心理特性，來研發相對應的

金融商品，尤著重信託商品。此際，除參考外國成果外，還需配合我國的金融法規制度，始

能提出具有可行性的商品研發建議。以下第二章將先說明日本金融老年學的發展概況，蒐集

整理有關「金融老年學」之相關研究成果。其次，第三、四章將探討日本近年推出與高齡者

                                                
6 育齡婦女總生育率，從 1970 年的 4.0 人，下降至 2018 年的 1.06 人，參見中華民國統計資訊網：

https://www.stat.gov.tw/ct.asp?xItem=15409&CtNode=3622&mp=4（最後瀏覽日：2020/2/21），「生命統計」

項下之「育齡婦女生育率、一般生育率、總生育率、有偶婦女生育率」表格。 
7 平均初婚年齡，從 1975 年男性 26.6 歲、女性 22.3 歲，延後至 2018 年男性 32.5 歲、女性 30.2 歲，參見

行政院性別平等會（2019），〈初婚者之年齡平均數〉。載於：

https://www.gender.ey.gov.tw/gecdb/Stat_Statistics_DetailData.aspx?sn=aeFG0R2tHwmrDtITC%2fJSaA%3d%3d

&d=m9ww9odNZAz2Rc5Ooj%2fwIQ%3d%3d（最後瀏覽日：2020/2/21）。 
8 粗離婚率，從 1971 年的 0.36‰，上升至 2019 年的 2.3‰，參見中華民國統計資訊網：

https://www.stat.gov.tw/ct.asp?xItem=15409&CtNode=3622&mp=4（最後瀏覽日：2020/2/21），「生命統計」

項下之「結婚對數、結婚率、離婚對數、離婚率」表格。 
9 每戶人口從 1988 年 4.1 人，降至 2018 年 2.67 人，參見內政部統計查詢網：

https://statis.moi.gov.tw/micst/stmain.jsp?sys=100（最後瀏覽日：2020/2/21），「土地面積、戶數與人口數─按

區域別分」項下「戶量（人/戶）」數據。 
10 孫迺翊（2006），〈親屬法與社會法的交錯領域：一個教學構想的嘗試〉，《臺灣本土法學雜誌》，89 期，

頁 92-93，指出了核心家庭的功能失靈，而影響扶養能力之現象；楊文山（2015），〈我國家庭型態變遷趨

勢—政策與法制調適之規劃〉，國家發展委員會委託計畫報告書，頁 49 指出臺灣家庭支持功能逐漸薄弱，

因此建議政府應健全高齡社會照顧系統。 
11 日本學者將此現象稱為「照護的社會化」、「成年監護的社會化」、「死後事務的社會化」，參見上山泰

「成年被後見人等死亡の場合の成年後見人等の地位と業務」『実践成年後見』10 号（2004 年）16 頁。 
12 楊文山，前揭註 10，頁 49。 

https://www.stat.gov.tw/ct.asp?xItem=15409&CtNode=3622&mp=4
https://www.gender.ey.gov.tw/gecdb/Stat_Statistics_DetailData.aspx?sn=aeFG0R2tHwmrDtITC%2fJSaA%3d%3d&d=m9ww9odNZAz2Rc5Ooj%2fwIQ%3d%3d
https://www.gender.ey.gov.tw/gecdb/Stat_Statistics_DetailData.aspx?sn=aeFG0R2tHwmrDtITC%2fJSaA%3d%3d&d=m9ww9odNZAz2Rc5Ooj%2fwIQ%3d%3d
https://www.stat.gov.tw/ct.asp?xItem=15409&CtNode=3622&mp=4
https://statis.moi.gov.tw/micst/stmain.jsp?sys=100
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有關之信託商品及發展趨勢。第五章將回到我國脈絡，從日本相關的信託商品與信託業者的

服務模式出發，探討在我國法規架構下，是否可導入類似的商品或服務，提出適合我國高齡

社會的信託商品發展建議。 

 

 

第二章  日本金融老年學的發展與建議 

金融老年學的用語源於美國，大約確立於 1990 年代13，欲汲取社會老年學（social 

gerontology）14的知識，並將之運用於金融服務中。其關注的老化有四個層面：人口老化、個

體老化、家庭老化與世代老化。首先，人口學的概念、問題意識和數據資料，在理解金融老年

學的起源動力方面有重要作用，例如藉由人口老化的人口學知識，我們可掌握都市及鄉村等不

同地點、以及不同時間點上，不同年齡者的人數。其次，從個體老化的觀點，人口學的知識可

以讓我們明暸老年期的增長（例如從平均餘命的增加可得知）。上述這兩種老化現象，對金融

的影響十分明顯：老年人數愈多（此為人口老化觀點），並且每個人的平均壽命越長（此為個

人老化觀點），對整個社會的退休模式、公年金和私年金系統、醫療系統的影響就越大。再者，

家庭老化的觀點則關心人們因應父母老化所帶來的社會、情感和財務方面的議題。此外，初期

高齡者與其父母（後期高齡者）的行為模式與觀念可能有所不同，並且不同於其子女和孫子女，

這則是世代老化觀點關注的焦點。 

金融老年學在微觀層次，關注消費者的老化所帶來的生理與心理變化；在巨觀層次，則關

注經濟、社會與政治等影響個體老化的大環境。金融老年學對金融從業人員可能提供的幫助是，

如果一位金融服務從業人員了解腦部老化的基本知識的話，或許較能察覺出客戶理解金融概念

有困難，是否可能罹患阿茲海默症，以及接下來可採取的因應對策。也或許從業人員比較能理

解客戶因年齡歧視而難以找到新工作。簡言之，金融老年學有助金融從業人員，更深入了解客

戶從退休前到進入老年期之後的轉變與需求，以及提供思考老化對社會與個人影響的基本出發

點15。 

日本是世界上高齡人口比率最高的國家，2020 年 2 月之時點，高齡人口占全人口

28.6%16，因此各界均意識到了老化對金融產生的影響。舉例言之，2017 年 11 月日本金融廳

                                                
13 Neal E. Cutler, Twenty-Five for 25: A Quarter Century of Financial Gerontology, 70(2) Journal of Financial Service 

Professionals 25, 25 (2016). 
14 所謂的社會老年學，是老年學的一個分支，從社會科學領域關注退休、照顧者、家庭關係、健康、經濟等議

題。 
15 Sandra Timmermann, Financial Gerontology: What Is It? Do We Need It? What Can We Learn?, 72(3) Journal of 

Financial Service Professionals 37, 38 (2018). 
16 総務省統計局（2020），〈人口推計：2020 年（令和 2 年）7 月報〉。載於：

https://www.stat.go.jp/data/jinsui/pdf/202007.pdf，（最後瀏覽日：2020/8/21）。相較之下，美國的高齡者比率在

https://www.stat.go.jp/data/jinsui/pdf/202007.pdf
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發布〈平成 29 事務年度金融行政方針〉17（此文件每年公布一次，說明了金融行政的現狀與

問題，並指出次年度的施政方向），指出金融廳的施政目標有三：第一，發揮穩定金融系統

之功能；第二，保護與便利使用者；第三，確保市場的公正、透明與活力，並謀求企業、經

濟的持續成長，並增加國民福祉。在第三目標的子目標「促進家戶穩定的資產形成與顧客為

本的業務經營」中，提及了應探討退休世代的金融服務方式，認為「隨著金融老年學的進

展，應進一步檢討高齡投資者保護的細部措施」。2018 年 7 月，金融廳依據前一年的金融行

政方針，邀集了有識者、智庫、金融機構、業界團體等進行座談，探討高齡化的現狀與退休

世代的金融課題等，並整理成〈高齡社會的金融服務模式〉18。當中提到了高齡社會的現狀

與高齡者的四大金融風險（詳如本報告第三節之壹所述），認為高齡社會的金融服務應該要

從業者觀點的劃一性商品，轉變為符合顧客個人需求的商品；利用 AI 與大數據讓個別化的服

務更容易提供；運用金融老年學的發現，增加與非金融領域（例如家事代行、關懷服務）業

者的合作；幫助顧客將資產「可視化」，使其更容易選擇適合自己的商品與服務。以上述

2018 年 7 月公布的〈高齡社會的金融服務模式〉為基礎，由專家學者及業者代表組成了「市

場工作小組」，歷經 12 次會議，於 2019 年 6 月提出〈高齡社會的資產形成與管理〉報告書

19，目的在提高金融服務使用者與業者的意識，其內容基本上與 2018 年文件類似，也提到了

金融老年學。 

另外，根據日本的高齡社會對策基本法第 6 條，政府每年公布的〈高齡社會對策大

綱〉，記載了高齡社會相關的因應策略。2018 年 2 月內閣府公布的大綱20，指出了將 65 歲以

上之人一律視為高齡者，有不切實際之處，即使 70 歲以上之人也有許多尚能發揮能力者，因

此政策上不僅是「支援高齡者」，還要使有能力、有意願的高齡者能有發揮專長的環境。在

個別領域的相關政策中，「就業、所得」項下的有二點：一為促進資產形成，包括擴大

iDeCo21的加入者，促進推廣 NISA22等；二為建設有效活用資產的環境，包括對認知能力減退

的高齡投資者的保護、對於退休世代的金融服務模式的重新檢討等。 

                                                
2018 年僅為 16%，參見 Population Reference Bureau (2019), Fact Sheet: Aging in the United States 

(https://www.prb.org/aging-unitedstates-fact-sheet/) (last visited: Feb. 22, 2020). 
17 金融庁（2017），〈平成 29 事務年度 金融行政方針〉。載於：

https://www.fsa.go.jp/news/29/2017StrategicDirection.pdf（最後瀏覽日：2020/2/23）。 
18 金融庁（2018），〈高齢社会における金融サービスのあり方〉。載於：

https://www.fsa.go.jp/policy/koureisyakai/chuukan_torimatome/20180703.html（最後瀏覽日：2020/2/23）。 
19 金融庁（2019），〈高齢社会における資産形成・管理〉。載於：

https://www.fsa.go.jp/singi/singi_kinyu/tosin/20190603/01.pdf（最後瀏覽日：2020/8/23）。 
20 內閣府（2018），〈高齢社会対策大綱〉。載於：

https://www8.cao.go.jp/kourei/measure/taikou/pdf/p_honbun_h29.pdf（最後瀏覽日：2020/2/23）。 
21 iDeCo 為個人型確定提撥年金，國民年金之被保險人可透過指定金融機構申請加入，並自由決定以定期存

款、保險、投資信託之方式運用之，每年可投入之金額為 14.4 萬至 81.6 萬日圓（依照國民年金保險之資格而有

差異），在 60 歲以前不得提領。此措施享有的優惠比 NISA 更大，除了繳交之年金全額不計入所得外，投資收

益在期間中不課稅，領取時可作為「公的年金扣除」或「退職所得扣除」的對象（並非不課稅）。參見 iDeCo 官

方網站 https://www.ideco-koushiki.jp/（最後瀏覽日：2020/10/24）。 
22 NISA 為 Nippon Individual Savings Account（日本個人儲蓄帳戶）之簡稱，為了獎勵小額、長期、分散性的投

資，每年以 40 萬日圓為限，購買特定的投資信託商品，其收益可享免稅優惠（一般投資收益之課稅率約為

https://www.prb.org/aging-unitedstates-fact-sheet/
https://www.fsa.go.jp/news/29/2017StrategicDirection.pdf
https://www.fsa.go.jp/policy/koureisyakai/chuukan_torimatome/20180703.html
https://www.fsa.go.jp/singi/singi_kinyu/tosin/20190603/01.pdf
https://www8.cao.go.jp/kourei/measure/taikou/pdf/p_honbun_h29.pdf
https://www.ideco-koushiki.jp/
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本章將蒐集、整理日本金融老年學之相關研究成果，以及與高齡者有關之信託商品及發

展趨勢。這是因為，日本不論在文化或制度上都與我國近似性較高，若以金融老年學為例，

美國雖然起步早，但其發展的三個背景：嬰兒潮世代的高齡化、國民有 43%的高比例持有投

資信託商品、年金制度自 1980 年代後半之後從「確定給付制」（defined benefit; DB）轉為

「確定提撥制」（defined contribution; DC），恐怕後二者均與臺灣有相當差距23。而法規上

對金融商品尤其信託的規範，臺灣又與美國差異甚大。從而，本研究主要將參考日本的策

略，必要時才提及美國作法。 

 

第一節  持續少子高齡化的人口結構 

日本的總人口在 2005 年達到最高峰，其後持續減少。2005 年日本 65 歲以上高齡人口比率

也正好超過了 20%，邁入超高齡社會（super-aged society）。如圖 1 所示，預估未來日本的人

口將持續減少，並且高齡人口比率將持續攀升，主因是平均壽命的延長與出生率的低落24。在

平均壽命方面，2019 年日本人的平均壽命女性為 87.45 歲、男性為 81.41 歲25。 

 

圖 1 日本高齡化的變遷與將來推估 

                                                
20%）。此為 2018 年 1 月開始的特殊措施，有效期限至 2037 年為止。參見金融庁網站

https://www.fsa.go.jp/policy/nisa2/about/index.html（最後瀏覽日：2020/10/24）。 
23 筆者目前尚未搜尋到臺灣國民持有投資信託商品之比例；至於年金制度，臺灣目前僅有勞工退休金制度採確

定提撥制（2004 年制定勞工退休金條例，自 2005 年 7 月施行），然公務員撫卹（退休金）制度仍採確定給付

制，參見鍾秉正，前揭註 4，頁 155-157。至於日本的年金制度，企業年金的部分則分成「確定給付制」與「確

定提撥制」二種，後者自 2001 年起施行，較美國晚了 20 年。 
24 駒村康平（2019），〈第 1 章 金融ジェロントロジー概論〉，駒村康平編，《エッセンシャル金融ジェロントロ

ジー：高齢者の暮らし・健康・資産を考える》，頁 2，東京：慶應義塾大学出版会。 
25 日本経済新聞（2020），〈平均寿命更新、女性 87.45 歳 男性 81.41 歳〉。

https://www.nikkei.com/article/DGXMZO62138840R30C20A7CR8000/（最後瀏覽日：2020/8/23）。 

https://www.fsa.go.jp/policy/nisa2/about/index.html
https://www.nikkei.com/article/DGXMZO62138840R30C20A7CR8000/
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資料來源：內閣府（2020），〈令和 2 年版高齢社会白書〉，頁 4（https://www8.cao.go.jp/kourei/whitepaper/w-

2020/zenbun/pdf/1s1s_01.pdf，最後瀏覽日：2020/8/20）。 

 

在少子化方面，從下圖 2 可知，第一次嬰兒潮（1947-1949 年）每年出生人數約 270 萬人，

第二次嬰兒潮（1971-1974 年）每年出生人數約 210 萬人，在 1975 年後便降至 200 萬人以下，

每年持續減少。1984 年少於 150 萬人，1991 年之後每年或有增加或減少，然整體趨勢還是減

少。2019 年出生人數約為 86.5 萬人，為史上最低。 

至於總生育率（Total Fertility Rate）26，第一次嬰兒潮時超過了 4.3，但在 1950 年之後急

速下降。之後包含第二次嬰兒潮期間，總生育率都在 2.1 上下浮動，1975 年後降 2.0。2005 年

的 1.26 是最低紀錄，之後，大概維持在 1.3-1.4 之間。以 2018 年的數據與其他國家相較，日本

的總生育率較歐美各國（法國、瑞典、美國、英國、德國等）為低，但高於東亞地區的香港、

臺灣、韓國27。 

 

圖 2 日本出生人數及總生育率的變遷 

                                                
26 又稱總和生育率，或簡稱生育率，反映婦女一生中生育子女的總數。一般而言總生育率至少要達到 2.1，才能

達到世代更替水平，不致令人口總數隨著世代更替而下降。 
27 內閣府（2020），〈令和 2 年版少子化社会対策白書〉，頁 6、10。載於：

https://www8.cao.go.jp/shoushi/shoushika/whitepaper/measures/w-2020/r02pdfhonpen/pdf/s1-2.pdf（最後瀏覽日：

2020/8/20）。 

https://www8.cao.go.jp/kourei/whitepaper/w-2020/zenbun/pdf/1s1s_01.pdf
https://www8.cao.go.jp/kourei/whitepaper/w-2020/zenbun/pdf/1s1s_01.pdf
https://www8.cao.go.jp/shoushi/shoushika/whitepaper/measures/w-2020/r02pdfhonpen/pdf/s1-2.pdf
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資 料 來 源 ： 內 閣 府 （ 2020 ） ， 〈 令 和 2 年 版 少 子 化 社 会 対 策 白 書 〉 ， 頁 5

（https://www8.cao.go.jp/shoushi/shoushika/whitepaper/measures/w-2020/r02pdfhonpen/pdf/s1-2.pdf，最後瀏覽日：

2020/8/20）。 

 

另外值得注意的是，以往在統計上，均將 65 歲以上者統稱為高齡者，當作是一個整體來

觀察。但金融老年學的論著指出，日本的「高齡者」即將占全人口的 3-4 成，同樣是「高齡者」，

收入、資產、健康等狀態十分多樣，有必要再加以區分。如下圖 3 所示，2018 年日本的「高

齡」人口已達 3,500 萬人，其中 75 歲以上者（即下圖 3 中，白色與淺藍的區塊）約占 50%。

而到了 2040 年，75 歲以上者占「高齡者」的比率將達到 60%。學者指出，75 歲以上人口的增

加，將直接造成醫療、長照費用的增加。且失智症罹患率在 75 歲以上急增28，故可預測今後高

齡失智症患者將更為增加。 

 

圖 3 高齡者人口與比率的變遷（1950-2040 年） 

                                                
28 佐藤通生（2015），〈認知症対策の現状と課題〉，《調査と情報》，846 号，頁 1。載於：

https://dl.ndl.go.jp/view/download/digidepo_8943898_po_0846.pdf?contentNo=1&alternativeNo=（最後瀏覽日：

2020/8/30）指出 75 歲未滿者，失智症罹患率不論男女均不到 5%，然 75-79 歲超過了 10%，之後上升更明顯。 

https://www8.cao.go.jp/shoushi/shoushika/whitepaper/measures/w-2020/r02pdfhonpen/pdf/s1-2.pdf
https://dl.ndl.go.jp/view/download/digidepo_8943898_po_0846.pdf?contentNo=1&alternativeNo=
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資料來源：総務省統計局（2018），〈高齢者の人口〉（https://www.stat.go.jp/data/topics/topi1131.html，最後

瀏覽日：2020/8/20）。 

 

第二節  長壽社會資產持有之課題 

壹、 金融資產高齡化之現象 

每個人持有的金融資產，取決於所得、利率、支出、退休金、社會安全給付、繼承等事件。

一般而言，現代經濟學假設的模型是，年輕時儲蓄、年老時使用，也就是退休前「支出小於收

入」，退休後「支出大於收入」，換言之，退休後的金融資產會逐漸減少。不過，實際上金融

資產總額在退休後未必只有減少一途，根據研究，因獲得退休金、繼承遺產的緣故，也可能使

資產增加29。由於高齡者經歷了數十年的勞動，且因退休而獲得退休金或因繼承獲得遺產，從

而整個社會之中，高齡者持有的金融資產自然較多。 

從具體數據言之，家戶平均資產的總額隨年齡上升而增加。不過，如下圖 4 所示，平均而

言，65-74 歲是金融資產總額的高峰，到了 75 歲有些微下降，但還是比年輕時來得高。此外，

風險性資產30的持有比率也隨年齡上升，在 65-74 歲達到最高值。 

                                                
29 峯岸直輝（2019），〈相続に伴う預金の地域間流出入：各都道府県の死亡状況、親の家族構成・子供世帯の

所在地分布、保有預金残高から試算〉，《信金中金月報》，18 卷 3 号，頁 7。載於：

https://www.scbri.jp/PDFgeppou/2019/2019-3.pdf（最後瀏覽日：2020/8/30）指出父母死亡而子女繼承遺產時，子

女多半是已退休的高齡者；換言之，繼承所帶來的資產流動，是一種「從超高齡者（90 歲以上之人）到前期高

齡者（65-74 歲之人）」的高齡者間循環構圖。 
30 此指股票、股票投資信託、債券、公債投資信託、金錢信託。參見：駒村康平、渡辺久里子（2018），〈75 歳

以上高齢者の金融資産残高と資産選択について：資産の高齢化への対応〉，《月刊統計》，2018 年 8 月号，頁

49。 

https://www.stat.go.jp/data/topics/topi1131.html
https://www.scbri.jp/PDFgeppou/2019/2019-3.pdf
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圖 4 家戶金融資產總額與風險性資產比率（依戶長年齡計算，2009 年） 

 

資料來源：駒村康平、渡辺久里子（2018），〈75 歳以上高齢者の金融資産残高と資産選択について：資産

の高齢化への対応〉，《月刊統計》，2018 年 8 月号，頁 49，依照 2009 年日本全國消費實態調查結果所繪。 

 

以上述數據進行推估，如下圖 5 所示，2015 年金融資產全體有 22%為 75 歲以上高齡者

所持有，隨著此年齡層的人口數量以及占全人口的比例增加，預估 2030 年的金融資產持有比

將超過 30%。且金融資產持有比，較 75 歲以上高齡者所占之人口比更高，也就是「金融資產

的高齡化」現象正在發生。 

 

圖 5 年齡別金融資產持有率的推估 

 

資料來源：駒村康平（2019），〈長寿社会と金融老年学の可能性（後編）〉，《生活福祉研究》，97 号，

頁 36。 
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貳、 健康壽命與資產壽命的概念 

現代人不僅希望長命百歲，還希望延長能自立生活的「健康壽命」31，因為壽命與健康壽

命倘若間隔過大，這意味著需要長照、醫療服務的期間變長，不僅增加支出，本人的生活品質

也受限。金融老年學提倡「資產壽命（wealth span）」的概念，希望更深入理解並回應高齡者

個人以及其家屬的需求32。詳言之，「資產壽命」意指「資金面不虞匱乏的生活期間」，應儘

量縮減「資產壽命」與「平均壽命」的差距。這是因為，資產壽命關係到健康壽命與平均壽命，

亦即金融面的幸福與安全會左右生活品質33。與健康壽命的維持相似，若要維持或延長資產壽

命，既要從年輕時起開始規劃、管理。且由於認知功能的減退同時影響健康壽命與資產壽命（使

得運用、管理資產的能力降低），因此，積極參與社會並有良好的運動習慣，可延緩認知功能

降低，也可提升健康壽命與資產壽命。 

參、 高齡者的金融資產運用能力  

運用金融資產需要一定程度的金融知識、經驗，也就是「金融素養（financial 

literacy）」。根據以往的研究，男性、高學歷、高資產、高所得的人有較高的金融素養34。

金融素養因為需要某程度的投資經驗，故隨著年齡上升，金融資產的運用與管理能力也可能

上升，但另一方面，年齡增加所伴隨的心理與認知功能的變化，也可能影響金融資產的運用

與管理。在行為經濟學與神經經濟學的領域，有研究血清素、睪固酮等內分泌對個人經濟行

為的影響。例如，睪固酮會刺激人類採取積極的活動，由於年齡增長睪固酮分泌減少，對風

險也會變得比較謹慎35。此外，認知功能的降低，即使是隨著年齡增長仍在正常範圍，但還

是會影響金融資產的運用。 

如下圖 6 所示，在日本，男性在 65 歲、女性在 55 歲左右，金融素養（回答金融相關問

題的正確率）表現最好，之後隨著年增加，金融素養逐漸下降。同時，過度評價自己知識與

能力的「過度自信的偏誤」，則是年輕時很高，到了 55 歲左右最低，過了 60 歲之後再度上

                                                
31 日本 2013 年的數據顯示，平均壽命與健康壽命的差距，男性為 9.02 歲，女性為 12.40 歲。參見：厚生労働省

（2016），〈平成 28 年版厚生労働白書〉。載於：https://www.mhlw.go.jp/wp/hakusyo/kousei/16/backdata/01-01-01-

10.html（最後瀏覽日：2020/8/20）。 
32 American Institute of Financial Gerontology (2015), What is Financial Gerontology? 

(http://www.aifg.org/fingero.cfm) (last visited: Feb. 22, 2020). 
33 野村亜希子、荒井友里恵（2015），〈米国のフィナンシャル・ジェロントロジーと日本への示唆――高齢投

資家への包括的なアプローチの模索〉，《野村資本市場クォータリー》，19 卷 2 号，頁 85。 
34 駒村康平（2019），〈高齢化社会の課題と金融ジェロントロジーの今後の役割〉，《個人金融》，14 卷 2 号，

頁 6。 
35 駒村康平，前揭註 24，頁 14。 

https://www.mhlw.go.jp/wp/hakusyo/kousei/16/backdata/01-01-01-10.html
https://www.mhlw.go.jp/wp/hakusyo/kousei/16/backdata/01-01-01-10.html
http://www.aifg.org/fingero.cfm
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升36。也就是說，隨著年齡上升，逐漸無法認識到自己認知功能的減退，相較於其他人的客

觀評價，自己經常會對自己的判斷力與金融素養過度自信。 

 

圖 6 左半：年齡與金融素養。右半：年齡與過度自信的偏誤。 

 
資料來源：駒村康平（2019），〈金融老年学の現在と今後期待される役割：Cognitive Aging の時代と金

融ジェロントロジーの可能性〉，《信託》，277 号，頁 50。 

 

另外，根據日本金融推廣中央委員會的調查，遭遇金融問題者，不僅在金融素養測驗得

分較低，並具有容易被推銷以及短視近利的特質，在確保緊急用資金、掌握支出狀況、遵守

繳費期限等家計管理項目上得分也較低37。 

老年心理學的「社會情緒選擇理論（theory of socioemotional selectivity）」認為，隨著人

接近生命的終端，情緒目標的突顯性增加，人察覺了時間限制，會將注意力指向情緒目標，

因此與年輕人相比，老年人更傾向於與情緒上有意義的社會同伴一起度過，並且不去面對令

人不愉快的資訊，專注於正向的資訊、傾向樂觀判斷，來確保情緒的安定。如此將導致對風

險的敏感度降低。 

                                                
36 駒村康平（2019），〈金融老年学の現在と今後期待される役割：Cognitive Aging の時代と金融ジェロントロ

ジーの可能性〉，《信託》，277 号，頁 50。 
37 金融広報中央委員会（2019），〈金融リテラシー調査 2019 年〉，頁 23。載於：

https://www.shiruporuto.jp/public/document/container/literacy_chosa/2019/pdf/19literacy.pdf（最後瀏覽日：

2020/8/20）。 

https://www.shiruporuto.jp/public/document/container/literacy_chosa/2019/pdf/19literacy.pdf
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第三節  金融老年學的建議 

壹、 高齡者的四大金融風險 

綜合上述人口與社會環境的資訊，金融老年學指出，日本高齡者在金融方面的風險大致

有四點：1.資產壽命追不上平均壽命，耗盡儲蓄而僅依賴年金生活者增加；2.與 1 相反，因無

法預測老後收支，感到不安，從而過度節儉，未充分運用資產；3.居住於鄉村的高齡者形成

的資產，因繼承而流出至居住在都市的繼承人；4.因認知、判斷能力的下降，造成事實上的

資產凍結38。 

為了因應上述第 1 點亦即太長壽導致資產耗盡的問題，需要延長就業期間，配合安定且

長期的資產形成方法，並透過教育推廣等提升金融素養，使高齡者能預測老後資產狀態，有

效運用退休金與企業年金，在勞動所得之外繼續保有資產收入。至於第 2 點過度節儉的問

題，則應研發能活用資產且方便領回（或稱「減積」，decumulation）之金融商品，以及檢討

更換住所或其他活用住宅資產的金融商品。第 3 點的資產傳承問題，目前有生前贈與以及教

育資金贈與信託等制度，似乎應設計更多讓資產完成代間移轉或中小企業傳承的制度。最

後，為因應第 4 點亦即高齡者可能發生的認知與判斷力下降情形，需要研發低風險且結構簡

單的商品，並檢討安全的資產管理方法，包括如何與監護人合作，以及與高齡者需要的其他

服務（例如家事服務、關懷訪視服務）之業者互相合作39。 

上述因應方式，有些不涉及金融機構的商品設計，而關係到更廣泛的行為主體，必須由

政府透過修法方式始能實現者，例如延長就業期間，需要修法將強制退休年齡延後；提升

「金融素養」，即使金融機構願意作為企業社會責任的一部而加以推廣，亦與商品無關。此

些部分，本研究暫時擱置，在第三章將深入檢討第 3 點（資產傳承）與第 4 點（認知功能下

降與資產運用）之問題。 

貳、 認知功能下降之風險與因應方式 

如前述，年齡增加伴隨的認知功能減退以及失智症的罹患率上升，是普遍存在的風險，

不論資產多寡，顧客與金融機構雙方都應及早有心理準備。具體言之，從金融機構的角度出

發，對高齡者提供的服務，可依照本人的認知功能狀況與本人的資產管理的難易度（或金融

商品的難易度），劃分為四個區塊（如下圖 7），因應方式有所不同。 

                                                
38 金融庁，前揭註 18，頁 2。 
39 金融庁，前揭註 18，頁 11-15。 



 13 

 

圖 7 金融老年學提倡的服務重點 

 

駒村康平（2019），〈第 1 章 金融ジェロントロジー概論〉，駒村康平編，《エッセンシャル金融ジェ

ロントロジー：高齢者の暮らし・健康・資産を考える》，頁 22，東京：慶應義塾大学出版会。翻譯：作者。 

 

首先，對於認知功能較低，資產狀況不複雜的人（區塊 1）來說，在輕度認知障礙或失

智症初期時，在日常交易紀錄、管理存摺與密碼上會發生困難。此際，本人最好將不同的帳

戶與金融資產的紀錄整理到一處（「可視化」），並向可信賴的家屬簡單說明資產狀況。而

金融機構應該理解，此際僅依靠個人記憶的安全防護措施有所不足，應該重視窗口面對面的

服務。為了妥善應對認知功能減弱的高齡者，金融機構不應全無準備，委由窗口服務人員的

個人判斷。相反地，金融機構應該做的是：1.明確訂定因應失智症顧客的業務負責人以及組

織；2.舉辦工作人員的教育研習；3.擬定因應失智者與資訊管理的指引；4.開發使用 IoT 與

Fintech 等技術的服務；5.與長照、醫療、主管機關、非金融服務業者等地區外部機構合作。

舉例言之，英國的 HSBC 金融集團即標榜其為「失智症友善銀行」，為認知功能減弱者設置

了「特別支持窗口」，運用 Fintech 來保管交易紀錄、將交易紀錄副本通知本人指定的第三人

（例如家屬、朋友）、個別設定 ATM 取款額度、電話銀行的聲紋認證、簽名晶片卡（chip-

and-signature card）40的導入等41。 

                                                
40 在交易時，不是輸入密碼（PIN code），而是用簽名來識別本人的卡片。在 ATM 無法使用。 
41 HSBC Group, Living with Dementia, https://www.hsbc.co.uk/help/life-events/health-accessibility/living-with-

dementia/ (last visited: August 21, 2020).  

https://www.hsbc.co.uk/help/life-events/health-accessibility/living-with-dementia/
https://www.hsbc.co.uk/help/life-events/health-accessibility/living-with-dementia/
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其次，對於認知功能較低，資產狀況複雜的人（區塊 2）來說，積極的資產運用有所困

難，最終必須依靠信託或成年監護制度。然而，法定監護制度會選擇現金、存款等無風險的

金融資產，難以期待積極運用。這種情形可能會有支出監護人報酬、通貨膨脹、長壽而使資

產不足等風險，也就是資產壽命會減損。因此，金融廳與其他主管機關正在討論，能否讓

「後見42制度支援信託」的受託財產能被積極運用43。不論如何，最好是高齡者本人在認知功

能發生問題前，就能將自己意願傳達給支持者或可信賴的金融機構，預作規劃，並選擇採用

謹慎投資人基準（prudent investor rule）的受託人，這樣最能延長資產壽命44。 

區塊 3 是認知功能正常、資產狀況簡單的高齡者，主要任務就是日常的金融需求與帳戶

管理。雖說本人仍保有認知功能，好像沒必要給予特別的服務，但如前所述，正常的年齡增

長也會帶來生理與心理的變化，例如過度自信的偏誤，故學者認為金融機構應提供類似於區

塊 1 的支持服務45。 

最後，區塊 4 是認知功能正常、資產狀況複雜的高齡者，如前述，即使認知功能正常，

但仍可能發生過度自信的偏誤，故在高齡者欲運用資產做投資時，應給予適當的建議。金融

機構不只要提供「易懂、禮貌、親切」的服務，更應針對高齡者的認知功能、心理特質，來

研發金融服務與商品46。 

參、 從業人員的倫理觀 

如前所述，高齡者持有多數的金融資產，可能經歷認知功能下降。較多高齡者居住在自

己的住宅，除了金融商品買賣外，還可能被捲入訪問賣賣、房屋裝修詐騙、特殊詐欺等，利

用高齡者認知功能減弱的經濟犯罪。學習金融老年學的目的在於理解高齡者的身心狀態，對

此種財務剝削問題防患未然，支持高齡者運用資產，幸福養老。日本金融商品交易法第 40 條

第 1 項基於適合性原則，規定「應斟酌顧客的智識、經驗、財產狀況及締結金融商品交易契

約之目的，不得進行不適當之推銷」，也就是禁止利用高齡者的認知功能低落來進行金融交

易。 

學習了金融老年學之後，可理解高齡者的心理特質，便不會僅在表面或形式上遵守「適

合性原則」。也就是說，從業人員不能僅認為只要遵守最低限度的規則即可，而應培養實質

以顧客為本的金融服務理念，建立高標準的倫理觀。在金融商品買賣方面，不僅要給予易懂

而親切的說明，也要儘量提供符合高齡者心理特質的服務與商品設計。此際，不只是告知顧

                                                
42 日文的「後見」即相當於臺灣的監護。不過，為了便於區辨是日本或臺灣的制度，本文在稱呼日本固有的制

度（在臺灣不存在的制度，或內涵與臺灣不同）時，使用日文原文「後見」，不翻譯為中文「監護」。 
43 駒村康平，前揭註 24，頁 23。 
44 野村亜希子（2017），〈第 7 章 高齢者の資産管理のあり方を考える〉，清家篤編著，《金融ジェロントロジ

ー：「健康寿命」と「資産寿命」をいかに伸ばすか》，東京：東洋経済新報社，頁 176-177。 
45 駒村康平，前揭註 34，頁 9。 
46 駒村康平（2019），〈長寿社会と金融老年学の可能性（後編）〉，《生活福祉研究》，97 号，頁 42-43。 
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客風險、利率等，關於資產收益與稅金的資訊，也應該傾聽並支持高齡者本身與其家屬的期

望與生活模式。此外，從業人員的關心不應只停留在自己的交易，若發現有人利用高齡者認

知功能的低落而欲侵害其財產時，一方面要留意個人資訊保護，另一方面也要跟高齡者的家

屬、主治醫師、個案管理師、地區包括照顧中心、民生委員、地方自治體等周邊機構互相合

作。 

 

 

第三章  日本信託業開發之資產傳承類信託商品 

承前所述，金融老年學指出了高齡者的身心狀況變化與金融風險內容，接下來本章與第

四章將深入探討，目前日本的信託業者，針對高齡者的資產傳承以及資產運用之需求，設有

何種商品。由於某些商品的推出係因法律修正放寬了規範，故第一節先大致說明日本的信託

發展與信託法修正歷程。第二節之後，探討針對身心狀態健康的高齡者所推出的資產傳承用

的信託商品。其次，第四章涉及身心狀態下降，需要規劃失能、失智問題的高齡者，信託業

如何協助其管理資產、提升安全；以及信託業如何使用金融科技（Fintech），並與其他業種

合作。 

第一節  日本信託制度發展簡述 

日本信託法於 1922 年立法，同年也成立了信託業法，信託法立法之初主要意識到的是商

事信託47。二戰後執行信託業務者也幾乎僅限於信託銀行，民事信託並不發達48（關於民事信

託與商事信託之區別將在本節後述段落檢討之）。營業信託長期蓬勃發展，截至 2019 年 9 月

底，信託財產總額已達 1224.1 兆日圓49。 

日本信託之歷史發展可分三個階段，第一階段為 1922 年制定信託法與信託業法後至 1945

年左右（昭和 20 年代後期），該時期信託以接受資產家或機構投資人之較大額資金，以單獨

或合併方式運用於貸款及公債，創造高於存款的財富價值為主流。第二階段為證券投資信託

法及貸付信託50法分別於 1951 年及 1952 制定後，後者將金錢信託視為定型化商品，並發展

                                                
47 能見善久（2004），《現代信託法》，頁 8，東京：有斐閣。 
48 小野傑、深山雅也（編著）（2007），《新しい信託法解説》，頁 56，東京：三省堂。 
49 信託協会（2019），〈信託の受託概況（2019 年 9 月末現在）〉。載於：https://www.shintaku-

kyokai.or.jp/archives/038/trusts_20191216.pdf（最後瀏覽日：2020/7/10）。 
50 這是過去日本的信託銀行所銷售的儲蓄型信託商品。因顧客需求的多樣化等原因，2009 年 9 月 21 日之後信

託銀行不再銷售，2014 年 9 月 20 日為止所有的契約均已期滿回贖。 

https://www.shintaku-kyokai.or.jp/archives/038/trusts_20191216.pdf
https://www.shintaku-kyokai.or.jp/archives/038/trusts_20191216.pdf
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出附有本金填補特約51之信託等日本特有業務，同時進行信託稅制改革，信託因而大眾化。

此時期雖然也致力於發展信託的財產管理機能，但由於個人財產尚處於形成階段，市場規模

不足，無法真正發揮該機能，不如其金融機能方面的成長。第三階段為自 1975 年起信託業務

的急速發展期。隨著人口結構高齡化、核心家庭化及財產多樣化等變遷，個人對於信託銀行

之財產管理專業能力及活用信託之破產隔離機能等需求提高，透過法規的放寬，土地信託、

證券信託以及資產流動化等各類新型信託應運而生，至此，信託已逐漸發展為長期金融、財

產管理所需之工具而廣受利用52。 

由於 1922 年日本大正年代所制定之信託法具有詳列的管控色彩，並且預設信託為財產

保管的類型，歷經時代更迭，被認為已不適合現代的商事信託需求，有必要對信託法進行改

革53。因此，繼 2004 年底信託業法之修正擴大了信託財產與信託從業者的範圍，以回應人民

希望增加信託種類之需求後54，日本終於在 2006 年大幅度修正信託法。其具體修法進程，係

在 2004 年開始修正作業，2006 年 12 月 15 日正式公布，2007 年 9 月 30 日施行55。主要修正

內容涉及金融、投資、資產流動化、事業經營所用的商事信託，還包含民事信託，可被用於

高齡者、障礙者的財產管理等社會福利（原文：福祉）目的，以及公益信託等分野。此外，

透過立法來明確規範過去之爭議，合理化及明確化受託人之權利義務、強化對受益人權益之

保護。創造多樣的信託型態種類，以滿足社會經濟之需求56。 

那麼，何謂民事信託？依傳統通說，民事信託與商事信託的區別在於，前者是非營業信

託，後者是由信託業所辦理之營業信託57。不過亦有認為，民事信託指的是受託人僅進行被

動的財產管理或處分，商事信託指的是受託人在營業信託中的職務，超過了被動的管理或處

分，而及於運用與投資之內容58，因此民事信託亦可能包含信託業所辦理之營業信託。或有

認為，民事信託主要是家屬、親屬間的財產移轉方法，信託目的基本上是贈與型，而商事信

                                                
51 所謂本金填補契約，係指約定於運用信託財產發生損失時，由受託人以自有財產填補本金損失之契約。相對

於此，約定於未達預定金額之利益時，由受託人以自有財產補足其差額之契約，則稱為利益補足契約。兩種契

約皆為保證契約，即附加於信託契約之從契約。本來依信託原理，受託人既不享有信託之利益，亦不負擔信託

之損失，僅負以信託財產為限度之有限責任（日本信託法第 100 條），若其無管理失當或違反信託之行為，即使

信託事務處理之結果發生損失，亦歸受益人負擔。但日本早期為了推動信託交易發展，故於制定舊信託法時，

於第 9 條規定對此原則在運用方法未特定之金錢信託作了例外之處理，使之成為保護受益人之安全金融商品而

普及化。運用方法特定信託以及金錢信託以外之信託則不得訂立此二種契約。潘秀菊（2016），《信託理財面面

觀》，頁 87；陳坤涵（2019），《信託登記與稅務規劃 DIY》，頁 48，臺北：書泉；楊崇森（2010），《信託業務與

應用》，頁 38，臺北：三民書局。 
52 日本三菱日聯信託銀行（編著）（2009），《日本信託法制與實務》，臺灣金融研訓院，頁 III、IV、15-17。 
53 日本三菱日聯信託銀行，前揭註 50，頁 26。 
54 李智仁（2006），〈日本信託業法之修法趨勢及啟發〉，《玄奘法律學報》，第 5 期，頁 111-125。 
55 關於 2006 年修法的內容概要介紹，參見李智仁（2008），〈日本信託法之修法重點：傳統與現代思維之激

盪〉，《月旦財經法雜誌》，12 期，頁 39-56。 
56 小野傑、深山雅也，前揭註 48，頁 3-8。 
57 我國文獻參見：王志誠（2002），〈論商事信託之功能與法制發展〉，《律師雜誌》，268 期，頁 17。日本文獻參

見：四宮和夫（1989），《信託法》，新版，頁 38，東京：有斐閣；中野正俊（2005），《信託法講義》，頁 27，東

京：酒井書店。 
58 神田秀樹（2011），〈商事信託法の展望〉，新井誠、神田秀樹、木南敦（編），《信託法制の展望》，頁 504，

東京：日本評論社。 
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託一般作為商事交易手段，屬於交易型59，在此定義下，民事信託也可能以營業信託方式為

之。 

在信託法改正要綱試案中，立法者提出應予檢討的「民事信託」相關問題，包括：以遺

囑行使受益人指定權、遺囑代用信託的特殊規定、後繼遺贈的受益者連續問題、遺囑信託的

委託人之繼承人的權利義務、私益信託契約的委託人之繼承人的權利義務，共 5 個項目60，

但試案並未對民事信託一詞給予明確定義。在 2006 年 10 月 31 日的信託法部會會議中，參考

人的小野傑律師說明：「民事信託此詞彙本身被廣泛地使用，在此我認為大家可以理解為福

祉型信託61，更簡單明瞭」，作為具體範例，包括身心障礙子女在雙親過世後的照顧；配偶

一方死亡後，生存配偶身體孱弱，無財產管理能力，親屬間可能爭產的狀況；高齡者或障礙

者的財產管理或死後事務處理等，均可活用信託62。 

本研究認為，在維持傳統學說對民事、商事信託的區別定義下，民事信託指的是「非營

業信託」；但「福祉型信託」卻未必是民事信託。觀察日本信託實務即知，最近各信託銀行

均推出「家族信託」63、「遺囑代用信託」相關商品64；因此，不論是家族信託或（家族信託

概念下的）福祉型信託，均不以民事信託為限，而有可能是商事信託。而本研究接下來關注

的，也主要是信託銀行銷售的資產傳承類或遺產運用類商品。 

本章先探討，針對認知功能健全的高齡者，信託業有何種商品，可將資產傳遞給晚輩。

前 4 種信託，均起因於繼承稅法的修正，高齡者設立信託照顧晚輩家屬的同時，也可獲得稅

賦減免的效益。第一種是為重度身心障礙者之子女，設立特定贈與信託（第二節），此制度

在稅法上的優惠係於 1975 年成立，時間最早。其次，還有 3 種信託由來於日本 2013 年繼承

稅法改革，立法者積極鼓勵高齡者移轉資產給晚輩，可藉由曆年贈與信託（第三節）、教育

資金贈與信託（第四節）、結婚及育兒支援信託（第五節）達成目的。由此可見，日本的稅

法對於信託商品有重要的推波助瀾作用。此外，還有 2 種信託雖無節稅作用，但仍常被用於

資產傳承與照顧家屬，一為保險金信託（第六節），一為 2006 年信託法修正後新設的遺囑代

用信託（第七節），均可安全地進行世代間的財產移轉，避免家族糾紛。 

                                                
59 樋口範雄（2007），《入門  信託と信託法》，頁 103，東京：弘文堂。 
60 法務省民事局参事官室（2005），〈信託法改正要綱試案〉，頁 45-47。載於：

http://www.moj.go.jp/content/000011801.pdf（最後瀏覽日：2020/8/20）。 
61 關於福祉型信託的定義，中文已有相關文獻，參見李智仁，前揭註 55，頁 112-113。簡單言之，福祉型信託

係以高齡者或障礙者的生活支援為目的。 
62 遠藤英嗣（2016），《新しい家族信託：遺言相続、後見に代替する信託の実際の活用法と文例》，新訂版，頁

30-31，東京：日本加除出版。 
63 「家族信託」一詞，由來於英美法的 family trust，是為了照顧家屬或親屬及傳承財產為目的之信託。由於家

族信託之目的未必限於「高齡或障礙家屬的生活支援」，還可能是財產傳承、家業承繼、祭祀事務委託等，從

而，以「高齡或障礙家屬的生活支援」為目的之「福祉型信託」，屬於家族信託之一種。參見遠藤英嗣，前揭註

62，頁 29-33。 
64 例如 Mizuho 信託銀行的「家族信託」商品。參見 Mizuho 信託銀行網站：https://www.mizuho-

tb.co.jp/souzoku/kazoku/index.html（最後瀏覽日：2020/8/21）。 

http://www.moj.go.jp/content/000011801.pdf
https://www.mizuho-tb.co.jp/souzoku/kazoku/index.html
https://www.mizuho-tb.co.jp/souzoku/kazoku/index.html
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第二節  特定贈與信託（特定障礙者扶養信託） 

壹、 背景 

「特定障礙者扶養信託」乃日本於 1975 年修正繼承稅法時，基於該法 21 條之 4 所定

「特定障礙者贈與稅免稅制度」而生的信託商品，信託實務上一般稱為「特定贈與信託」

（本文以下稱之）。 

特定贈與信託係指以特殊身心障礙者為信託受益人，由受益人的親屬或慈善人士所設立

之他益信託，委託受託人管理、運用並且定期交付生活費與醫療費等。本制度以資助身心障

礙者之生活安定為目的，特別是為使重度身心障礙者能順利繼承親人財產。根據統計，截至

2019 年底，特定贈與信託之受託件數共有 2,136 件，信託財產餘額為 478 億日圓65。三井住

友信託銀行、三菱 UFJ 信託銀行、Mizuho 信託銀行等多家信託業者皆有推出特定贈與信託商

品。 

貳、 信託架構 

圖 8 特定贈與信託之架構 

 

                                                
65 信託協会（2020），〈特定贈与信託受託状況〉。載於：https://www.shintaku-kyokai.or.jp/data/statistics_list/（最

後瀏覽日：2020/10/21）。 

https://www.shintaku-kyokai.or.jp/data/statistics_list/
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資料來源：信託協会（2017），〈特定贈与信託：その制度のあらましと手続き〉，頁 2

（https://www.shintaku-kyokai.or.jp/archives/045/data04_01-6.pdf）。翻譯：作者。 

 

如上圖 8 所示，委託人以自己以外的一位障礙者為信託全部利益（包含本金受益權與收

益受益權）之受益人，與信託銀行締結「特定障礙者扶養信託契約」。信託銀行管理、運用

信託財產，依照特殊障礙者的生活費或醫療費實際所需，定期將信託財產以金錢給付予受益

人。若有其他臨時金支出之必要時，必須經受益人之代理人同意始能給付66。此外，特定贈

與信託不得撤銷或合意終止，亦不得於信託期間變更受益人。受益人所享有的信託受益權禁

止轉讓或供作擔保67。與單純的贈與相比，信託具有防止財產浪費或散逸等優點68。 

參、 信託當事人 

特定贈與信託之委託人，限於具備財產處分能力之個人（受益人的親屬或慈善人士），

亦可數人共同作為委託人與受託人締結契約69。受益人依身心障礙程度之高低而享有不同之

                                                
66 田中和明編著（2018），《詳解民事信託－実務家のための留意点とガイドライン》，東京：日本加除出版，頁

75。為保護受益人之權利，依受益人之行為能力狀況，當受益人為限制行為能力之成年人時，以其成年後見人

等為代理人；若未選任後見人等時，委託人應預先思考以信託關係人之身分指定承擔該任務之人的方法。日本

三菱日聯信託銀行，前揭註 50，頁 646。 
67 日本繼承稅法第 21 條之 4 第 2 項；繼承稅法施行令第 4 條之 12。 
68 田中和明、田村直史（2016），《信託の理論と実務入門》，東京：日本加除出版，頁 286-287。 
69 若係來自法人之贈與，因為屬於受益人之所得，非本稅制優惠措施之適用對象。參見信託協会（2019），〈特

https://www.shintaku-kyokai.or.jp/archives/045/data04_01-6.pdf
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贈與稅免稅額，若為身心重度障礙之「特殊障礙者」，其免稅額為 6,000 萬日圓；而「特殊

障礙者以外之特定障礙者」（中輕度智能障礙者及二級或三級精神障礙者），其免稅額為

3,000 萬日圓70。欲適用該制度的受益人須依相關法律規定，在信託作成日前將「障礙者免稅

信託申報書」及相關文件交付予受託人，並經由受託人向管轄稅務署提出，當信託銀行受理

上開申報書時，即視為當事人已向稅務署提出申報書71。受託人以信託銀行以及兼營信託業

務的金融機關為限72，並且具有帳簿文件保管義務73。 

肆、 信託性質 

若信託財產僅為金錢，則為單獨運用指定金錢信託契約；為確保信託目的之達成，若以

有價證券或不動產為信託財產時，得與相當額度的金錢一起作成概括信託74 

伍、 信託財產 

得作為特定贈與信託之信託財產者，包括：（1）金錢、（2）有價證券、（3）金錢債

權、（4）樹木及樹木生長之土地（限於樹木一起交付信託者）、（5）持續獲得相當對價而

供他人使用之不動產、（6）供受益人（特殊障礙者等）居住用之不動產75。因為特定贈與信

託須依特殊障礙者之實際需求而有必要定期支付金錢，因此信託財產之範圍限於本身或所生

利益容易轉換成金錢的財產，故以（6）作為信託財產時，必須與前述（1）至（5）種財產中

任一者一起交付信託。惟實務上仍以金錢信託之案例為壓倒性的多數76。 

陸、 信託期間與剩餘財產之歸屬 

特定贈與信託並未事先規定信託期間，信託契約於受益人（特殊障礙者）死亡之日終

止。剩餘信託財產的權利歸屬人為受益人之繼承人或受遺贈人，但委託人於締結信託契約

                                                
定贈与信託〉，頁 3，。載於：https://www.shintaku-kyokai.or.jp/archives/045/kyoiku201912.pdf（最後瀏覽日

2020/8/21）。 
70 繼承稅法第 21 條之 4 第 1 項、第 19 條之 4 第 2 項；繼承稅法施行令第 4 條之 4 第 2 項、第 4 條之 8；繼承

稅法基本通達第 19 條之 4 之 1、4 之 2、4 之 3、所得稅法第 2 條第 1 項第 29 号；所得稅法施行令第 10 條、所

得稅基本通達第 2 條之 38、第 2 條之 39。 
71 繼承稅法第 21 條之 4 第 1 項、第 4 項；繼承稅法施行令第 4 條之 10、第 4 條之 18、第 4 條之 20。 
72 繼承稅法第 21 條之 4 第 1 項；繼承稅法施行令第 4 條之 9。 
73 繼承稅法施行令第 4 條之 19；繼承稅法施行規則第 7 條。 
74 概括信託僅係形容委託人以單一信託行為作成信託時，信託財產由二種以上不同種類的財產構成的概念，與

信託法上的關係實與一般信託無異。日本三菱日聯信託銀行，前揭註 50，頁 665-666。 
75 繼承稅法第 21 條之 4 第 2 項；繼承稅法施行令第 4 條之 11。 
76 田中和明，前揭註 66，頁 76。 

https://www.shintaku-kyokai.or.jp/archives/045/kyoiku201912.pdf
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時，得指定將剩餘信託財產捐贈給身心障礙團體或社會福利機構77，使其他身心障礙者亦能

藉由剩餘信託財產的活用而受惠。 

第三節  曆年贈與信託 

壹、 背景：2013 年繼承稅法之修正 

「曆年贈與信託」商品的研發背景，與上述第二節的特定贈與信託有類似性，均來自於

繼承稅修法所創造的稅制優惠，但發生時間較晚近。詳言之，日本的社會保障制度對於高齡

者甚為優厚，相較於歐洲國家而言，對於育兒及勞動世代的支援非常不足78。為了維護社會

保障制度的永續性，也同時處理其他社會及經濟問題，因此，2012 年日本政府提出了「社會

保障與稅制之一體改革」。日本繼承稅法的修正，乃是該政策的一部分。亦即，隨著高齡化

的進展，繼承人之年齡日益攀升，日本政府希望促使高齡者儘早將財產移轉給青壯一輩，讓

較有意願、需求及能力運用資產的青壯世代加以活用，以促進消費活動、活化經濟。2013 年

修正繼承稅法，放寬曆年課稅的贈與稅率構造，新設對於來自直系血親尊親屬79之普通贈與

的優惠課稅級距。藉由創設此項租稅優惠，再配合新法下的繼承稅負擔增加，立法者期盼能

增進高齡者生前贈與之意願，促使高齡者儘速於生前移轉財產予晚輩運用80。 

因修法前繼承稅的基礎扣除額與地價水準脫鉤已久，為確保繼承稅制應有的重分配機

能，故於 2013 年修法將繼承稅的基礎扣除額降低為 3,000 萬日圓，加上 600 萬日圓乘以法定

繼承人人數，於 2015 年施行。故自 2015 年 1 月 1 日起，繼承稅的負擔大幅增加，如下圖 9

所示： 

圖 9 繼承稅基礎扣除額之修正 

                                                
77 繼承稅法第 21 條之 4 第 2 項、繼承稅法施行令第 4 條之 12 第 1 款、第 2 款 
78 吉川洋（2012），〈税と社会保障の一体改革〉，《租税研究》，754 号，頁 11。 
79 在規定上，受贈人只要是贈與人的三親等以內的卑親屬即可，因此，受贈人可為贈與人之子、孫、姪、甥；

贈與人可能是受贈人的直系血親尊親屬或旁系血親尊親屬。詳細內容參閱本文「參」以降。本節為了行文方

便，僅以「直系血親尊親屬」為例。此點與後述的教育資金信託、結婚及育兒支援信託不同，該二種信託的受

益人（受贈人）須為委託人（贈與人）之直系血親卑親屬。 
80 高橋達也、峪和生、石井隆太郎（2013），《平成 25 年度税制改正の解説:租税特別措置法等（相続税・贈与

税関係）の改正》，頁 592。載於：

https://warp.da.ndl.go.jp/info:ndljp/pid/10404234/www.mof.go.jp/tax_policy/tax_reform/outline/fy2013/explanation/pdf/

p0582_0687.pdf（最後瀏覽日：2020/8/30）。 

https://warp.da.ndl.go.jp/info:ndljp/pid/10404234/www.mof.go.jp/tax_policy/tax_reform/outline/fy2013/explanation/pdf/p0582_0687.pdf
https://warp.da.ndl.go.jp/info:ndljp/pid/10404234/www.mof.go.jp/tax_policy/tax_reform/outline/fy2013/explanation/pdf/p0582_0687.pdf
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資料來源與繪圖：作者。 

 

曆年81課稅制度下，贈與稅額的計算方式（如下圖 10 所示）為，受贈人於該年度 1 月 1

日起至 12 月 31 日止的一年間，因贈與取得之財產合計額扣除基礎扣除額（免稅額）110 萬

日圓82後的課稅價額，再乘上該級距之贈與稅率並減去扣除額。 

 

圖 10 贈與稅額速算公式 

 

資料來源與繪圖：作者。 

 

當受贈人未選擇適用繼承時精算課稅制度83，而係適用贈與稅制所預設的曆年課稅制度

時，應針對受贈人所受之贈與，每年計算其該年度中所受贈與之課稅價格，依照繼承稅法第

21 條之 7 所規定之課稅級距加以課稅。 

惟自 2015 年起，若受贈人符合在該受贈年度 1 月 1 日已年滿 20 歲，且受贈財產自其直

系血親尊親屬時，將可適用現行租稅特別措置法第 70 條之 2 之 5 所規定之優惠課稅級距。從

下表 1 可以看出，在一般普通贈與之情形84受贈超過 300 萬日圓的部分即需適用 20%稅率，

而優惠稅率則仍為 15%；再者，一般情況下超過 3,000 萬日圓的部分即須適用最高稅率

55%，而如適用此處之優惠稅率，則僅於超過 4,500 萬日圓的部分始適用 55%之最高稅率。  

                                                
81 財政年度（又稱會計年度）係指政府或企業每年制定預算或計算收入而分段的統計期間，依每個國家或其法

例所轄組織而各有不同，大致上分為「曆年制」與「跨年制」兩類；前者期間自西曆 1 月 1 日起至 12 月 31 日

止，後者如日本政府機關、學校所採用之「跨年制」係從當年 4 月 1 日起算至次年 3 月 31 日止，但日本亦有企

業或個人因稅賦繳納而將會計年度定為曆年制。 
82 日本繼承稅法第 21 條之 5 原規定「曆年課稅」中之贈與稅免稅額為 60 萬日圓，惟租稅特別措置法第 70 條

之 2 之 4 規定自 2001 年起，受贈人每年可減除免稅額 110 萬日圓。 
83 此制度使人民於生前移轉財產予晚輩時，毋須適用稅捐負擔較繼承稅重的贈與稅，僅須於贈與人死亡時將其

已移轉之財產納入贈與人之遺產中計算繼承稅即可。詳細之中文介紹參見邱怡凱（2017），《高齡社會與遺贈稅

法－以日本法制為借鏡》，國立臺灣大學法律學研究所碩士論文，頁 55、61-64。 
84 即適用繼承稅法第 21 條之 7 之課稅級距。 
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【表 1】一般級距與直系血親尊親屬普通贈與之優惠級距比較表（單位：日圓） 

 

資料來源：東邦銀行（2019），〈とうほう暦年贈与型信託〉，頁 9

（http://www.tohobank.co.jp/kojin/ready/souzoku/donation/pdf/pamphlet_01.pdf，最後瀏覽日：2020/08/22）。 

 

基於上述繼承稅的負擔大幅增加，以及對於來自直系血親尊親屬普通贈與的租稅優惠，

在此一特定條件下，實質上的贈與稅稅率將低於實質上的繼承稅率，產生使高齡者經由贈與

於生前移轉財產以減輕繼承稅負擔的誘因。 

貳、 信託之長處 

雖「曆年贈與」的稅制優惠，看似只要締結贈與契約即可享受，惟實際上卻非如此單

純，以下說明為何當事人願意選擇信託而非單純贈與之原因。首先，若贈與人單純作成一個

贈與契約，內容是「從今年起 10 年，我每年贈與 100 萬日圓給甲」，將被日本國稅局當作

「定期贈與」而非「曆年贈與」，將遭受一括課稅的不利益。所謂「定期贈與」，意思是每

年固定贈與某金額之贈與契約，此際，即使每年的金額在 110 萬日圓以下，國稅局認為在締

結契約該年，受贈人即接受了「關於定期金權利」之贈與，故以 10 年合計的贈與金額也就是

1,000 萬日圓來課徵贈與稅，此稱「一括課稅」。如此一來，完全達不到節稅的效果。其次，

若贈與人連續好幾年，每年都贈與甲 110 萬日圓以下的不等金額，可能會被國稅局認定為

「連年贈與」而非「曆年贈與」，同樣也會被一括課稅。從而，日本的稅理士建議，應每年

作成個別的贈與契約，且每年的贈與金額與贈與時期最好不同85。 

                                                
85 相続税の教科書，〈連年贈与と定期贈与の違いと注意点｜110 万円以下でも贈与税が課税〉。載於：

https://souzoku-satou.com/regular-donation（最後瀏覽日：2020/8/22）。 

稅率 扣除額 稅率 扣除額
200萬以下 10% — 10% —

超過200萬至300萬 15% 10萬 15%
超過300萬至400萬 20% 25萬 15%

超過400萬至600萬 30% 65萬 20% 30萬
超過600萬至1,000萬 40% 125萬 30% 90萬

超過1,000萬至1,500萬 45% 175萬 40% 190萬

超過1,500萬至3,000萬 50% 250萬 45% 265萬
超過3,000萬至4,500萬 50% 415萬

超過4,500萬 55% 640萬

課稅價額（受贈財產合
計額減去110萬）級距

一般普通贈與之情形
滿20歲之子、孫

受贈自直系尊親屬者

10萬

55% 400萬

http://www.tohobank.co.jp/kojin/ready/souzoku/donation/pdf/pamphlet_01.pdf
https://souzoku-satou.com/regular-donation
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然而，這樣每年締結契約的作法，不少人認為相當麻煩。所以信託銀行研發的「曆年贈

與信託」商品，用信託的方式，讓贈與人一次性轉移全部財產給受託銀行，然後每年由受託

人逐步給付財產給受益人兼受贈人，來減少上述每年當事人親自作成契約的繁複手續。為了

符合上述國稅局的課稅標準，受託銀行都會重新向委託人確認，今年要贈與給何人（也就是

讓委託人每年行使受益人指定權或受益人變更權），而不是契約當時就確定未來數年的受贈

人，這樣才能避開剛才稅務上被認定是「定期贈與」或「連年贈與」的問題。對此，多家信

託業者推出「曆年贈與信託」，該商品能夠節省委託人每次贈與須親自作成贈與契約等手

續，順利幫助高齡委託人藉由贈與方式完成支援晚輩之心願。 

參、 信託內涵 

曆年贈與信託，係指委託人（贈與人）將資金交付信託，設立附有本金填補契約之金錢

信託運用，於每年一定期間（原則上為 1 月至 9 月底）內，依委託人（贈與人）的希望，每

次指定一位（或一位以上）受贈人及指定欲交付之受益權金額。 

委託人於締結該信託契約時，得就委託人三親等以內之卑親屬（委託人之子女、孫子女

或甥、姪等三親等內卑親屬）中選定數位受益人候選人，並自候選人中指定該年受贈之受益

人，贈與人亦得變更原先指定受贈之受益人為候選人中的其他人。 

各家信託業者辦理手續之流程，大抵上皆為每年 2 月受託人（信託銀行）將「贈與委任

書」寄給委託人，確認其具有贈與之意思，贈與人於 3 月至 4 月間寄回載有其指定之受益人

（受贈人）的姓名及欲贈與金額的委託書；5 月至 6 月期間則由信託銀行寄送「受贈確認

書」予指定之受益人（受贈人），受贈人於 7 月至 8 月寄回確認書之後，信託銀行將在 9 月

至 10 月間將贈與資金存入受贈人的帳戶，並於年底前寄送贈與手續完成之報告以通知贈與人

及受贈人雙方。 

信託期間最短 5 年，最長可達 30 年。信託終止事由如信託期間已滿、全部信託財產皆解

約或是贈與人所有受益權已移轉予受贈人而信託財產消滅，經委託人與受託人合意終止信

託。 

應注意的是，曆年課稅制度得與後述教育資金贈與信託同時併用，但就來自該贈與人的

贈與，若受贈人選擇繼承時精算課稅制度86時，則不得再適用曆年課稅制度。 

                                                
86為有效活用高齡者之財產以活化經濟，日本欲以較輕之稅捐負擔誘導高齡者於生前以贈與之方式移轉財產予晚

輩運用，故 2003 年於繼承稅法增訂「繼承時精算課稅制度」。該制度使人民於生前移轉財產予晚輩時，毋須適

用稅捐負擔較繼承稅重的贈與稅，僅須於贈與人死亡時將其已移轉之財產納入贈與人之遺產中計算繼承稅即

可。詳細之中文介紹參見邱怡凱，前揭註 83，頁 55、61-64。 
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第四節  教育資金贈與信託 

壹、 背景 

此信託商品的出現，同樣來自於上述第三節的繼承稅及相關法律修法所創造的稅制優

惠。日本於 2013 年修正「租稅特別措置法」，創設了「教育資金一次性贈與免稅」租稅優惠

制度，目的同樣為鼓勵高齡者將其資產移轉給年輕世代，也就是經由教育資金的「一次性」

贈與87，使晚輩於早期即能確保教育資金之來源充足無虞。本項租稅優惠除滿足家族支援之

需求之外，並能促進經濟活化，同時亦達到人材培育之目的。 

欲利用本項優惠措施之贈與人，只要為受贈人之直系血親尊親屬即可，並無年齡或人數

之限制。受贈人資格則限於於締結教育資金管理契約之時仍未滿 30 歲。當事人須與金融機構

締結教育資金管理契約，將贈與之資金用作受贈人教育上之花費88。所謂「教育資金管理契

約」，依照租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 2 項規定，包括本研究所介紹之與信託業者締

結教育資金贈與信託契約，尚有與銀行締結存款契約，或與從事金融商品交易之業者締結委

託保管有價證券之契約等，共 3 種契約形式可供當事人選擇。 

每位教育資金之受贈人可享有之租稅優惠限額為 1,500 萬日圓，其資金之用途限於日本

學校教育法所規定之「學校」或符合法令規定之保育所、幼稚園89等教育設施之入學金、學

費及以及學用品之費用等，若是在學校以外場所受教育所支付之金錢費用，該限額最高為

500 萬日圓90。 

若將資金用於非教育目的，例如受贈人未成年而由父母為其管理財產時，父母可能違背

子女之利益而將教育資金挪為己用，此時該筆資金不會立即課徵贈與稅，而係於契約終止事

由發生且須課稅時，因其非教育資金支出額，故不得自贈與價額中扣除，應算入該契約終止

年度之贈與稅課稅價格而加以課稅91。 

                                                
87 依日本民法第 877 條、日本繼承稅法第 21 條之 3 第 2 款之規定，扶養義務人相互間對受扶養人為教育相關費

用之贈與，本毋須課徵贈與稅，惟日本財務省主稅局官員認為藉由教育資金的「一次性」贈與，可以免除分年

贈與所需之勞費，且可令年輕世代一次性地確實受贈，而無需擔心將來年度須支出教育費時是否仍能獲得必要

之贈與，故新設本項措施。詳參邱怡凱，前揭註 80，頁 67。 
88 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 1 項。依同條第 2 項規定，除本文所介紹之教育資金贈與信託外、尚有與

銀行締結存款契約，或與從事金融商品交易之業者締結委託保管有價證券之契約等另外二種契約形式可供當事

人選擇。關於教育資金贈與之存款契約或有價證券保管契約之介紹，詳參邱怡凱，前揭註 80，頁 67-71。 
89 如同時適用後述之結婚及育兒資金一次性贈與之免稅制度時，不得重複請領相關教育費用。 
90 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 2 項第 1 款、租稅特別措置法施行令第 40 條之 4 之 3 第 6 至 8 項。又關

於教育資金之範圍與學校之定義，詳參日本文部科學省（2019），《教育資金の一括贈与に係る贈与税非課税措

置について》，頁 17 以下，取自

https://www.mext.go.jp/component/b_menu/other/__icsFiles/afieldfile/2019/07/03/1337560_01_1.pdf（最後瀏覽日：

2020/8/26）。 
91 邱怡凱，前揭註 80，頁 70-71 

https://www.mext.go.jp/component/b_menu/other/__icsFiles/afieldfile/2019/07/03/1337560_01_1.pdf
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貳、 信託架構 

如圖 11 所示，教育資金贈與信託，目的即在獲得前述「教育資金一次性贈與免稅」優

惠，其具體內涵為，委託人（如祖父母）將金錢交付信託予信託銀行，此信託財產將作為受

益人（如孫子女）的教育資金，受益人取得之信託受益權，於最高 1,500 萬日圓之限度內，

免課徵贈與稅。該資金之用途僅限於教育目的，適合想支援孫子女之教育的祖父母利用。 

 

圖 11 教育資金贈與信託之架構 

 

資料來源：信託協会，教育資金贈与信託。載於：https://www.shintaku-

kyokai.or.jp/products/individual/assetsuccession/education.html。翻譯：作者。 

 

教育資金贈與信託之信託財產原則上以金錢為主。該信託之分類為他益信託，亦為集合

管理運用之指定金錢信託，通常有存款保險制度之適用，且附有本金填補契約。 

信託之委託人（贈與人）必須係受益人（受贈人）之直系血親尊親屬（例如祖父母

等）。受贈人則必須於設立信託之時（亦即締結信託契約之日），為未滿 30 歲之人92，且於

                                                
92 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 1 項。 
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受贈之前一年其合計所得金額在 1,000 萬日圓以內93。首先，委託人（贈與人）必須與信託銀

行（受託人）締結以管理教育資金為目的之信託契約，並交付金錢作為信託財產。其次，受

益人（受贈人）在信託行為作成之前，必須經由與其締結該信託契約之信託銀行，代為向所

轄稅務署提出「教育資金免稅申報書」94。該申報書上應記載適用此教育資金贈與措施之要

旨95，並確認贈與人為受贈人之直系尊親屬、受贈人尚未年滿 30 歲、其於契約締結日起之前

一年合計所得不超過 1,000 萬日圓等事項，以及受贈人之姓名與住居所等96。當信託銀行受理

上開申報書時，即視為當事人已向稅務署提出申報書，受贈人無法再向其他金融機構提出申

報書，亦即前述之受贈人不得再與其他信託銀行或同一間信託銀行的其他營業所締結契約

97。 

最後，於需要使用教育資金時，受益人向信託銀行請求交付信託財產而受領教育資金。

此時，受益人應向信託銀行提出其受領之該筆金錢係作為教育資金使用之證明文件，以確保

其取得之現金係用於教育用途。提出證明文件之方式有二，第一種方式為：受益人得先自行

給付，於給付之日起一年內，向信託銀行提出收據，再受領資金；第二種方式則不管自信託

銀行受領資金或自行給付之先後順序，（但必須於同一年的 1 月至 12 月內為之），受益人應

於給付日該年度之翌年三月十五日前，向信託銀行提出收據。 

參、 信託終止事由 

教育資金贈與信託之終止事由有三：受益人（受贈人）年滿 30 歲；受益人（受贈人）死

亡；當信託財產之價值已歸零，且經受益人（受贈人）與受託人合意終止者98。此三款終止

事由，為日本信託法第 164 條第 1 項99之特別規定。蓋於一般他益信託之情形，得由委託人

及受益人全體合意終止信託，但教育資金贈與信託基於上述規定不得合意終止，換言之，只

有在信託財產用罄時，受贈人才能與信託銀行合意終止契約。此外，已交付信託之資金不會

歸還予委託人（贈與人）。 

惟受贈人滿 30 歲時，若「仍為在學身分」或「依雇用保險法為教育訓練給付金的之給付

對象，正在受教育訓練時」，至滿 30 歲的翌月末日之前，得向信託銀行提出記載滿足前述條

件且附有證明文件之申請書，透過每年申請一次，至受贈人滿 40 歲為止，該期間內得以繼續

利用教育資金贈與信託制度100。 

                                                
93 信託協会，教育資金贈与信託。載於：https://www.shintaku-

kyokai.or.jp/products/individual/assetsuccession/education.html（最後瀏覽日：2020/10/20）。 
94 若受贈人未成年，則由親權人（日文原文：親権者の方）代為提出各種申報文件。 
95 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 1 項。 
96 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 2 項 3 款。 
97 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 5、6 項。 
98 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 10 項 1 至 3 款。 
99 日本信託法第 164 條第 1 項：「委託人與受益人得隨時合意終止信託。」 
100 信託協会，前揭註 93，頁 6。 
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委託人（贈與人）無變更受益人（受贈人）之權利。於當事人已經設定教育資金贈與信

託（受贈人已經提出教育資金免稅申報書）時，因為於 1,500 萬日圓之限度內免課贈與稅，

若尚未達此金額，在 2021 年 3 月 31 日之前，得追加至 1,500 萬日圓之上限。但受贈人於前

一年之所得總額超過 1,000 萬日圓者，則不得追加信託財產。追加信託產時，受贈人自贈與

人取得新的信託受益權，受贈人應先向信託銀行交付其須向稅務署提出的「追加教育資金免

稅申報書」與確認其所得總額之文件，再由該信託銀行處理向稅務署提出申報書等手續101。 

若因受益人（受贈人）年滿 30 歲而信託終止，則信託財產總額扣除已給付之教育資金支

出額後所剩餘之金額，亦即未作為教育資金使用之剩餘信託財產，視為委託人（贈與人）於

信託終止日對受贈人所為之贈與，應課徵贈與稅102。若係因受益人（受贈人）死亡而信託終

止，則非課以贈與稅，而係將受益人（受贈人）死亡時其帳戶內之實際財產價額併入其遺產

課以繼承稅103。此外，於信託期間運用信託財產所生之收益，將成為受益人（受贈人）之所

得，應對受益人（受贈人）課以所得稅，而不課以贈與稅。 

若委託人（贈與人）於信託期間死亡時，信託並不終止，雖不影響該信託之存續，但現

存於信託帳戶中尚未作為教育資金使用之剩餘信託財產（管理餘額104）將被視為受益人（受

贈人）經由繼承或遺贈所取得之財產，依日本繼承稅法第 19 條第 1 項規定105本應納入委託人

（贈與人）之應稅遺產總額課以繼承稅106。惟基於本項教育資金贈與免稅措施之特別規定

107，於教育資金管理契約存續中，教育資金之贈與不適用前述繼承稅法第 19 條第 1 項之規

定，因此委託人（贈與人）在信託存續中死亡時，即使教育資金贈與係在委託人（贈與人）

死亡前 3 年內為之，受贈人亦無須將該贈與價額計入繼承稅之課稅價格。應注意的是，就此

筆資金贈與並非不課稅，而係於教育資金管理契約終了時始課徵贈與稅108。  

肆、 使用狀況 

依日本租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 規定，免稅措施之實施期間自 2013 年 4 月 1 日

開始，原僅實施至 2015 年底，其後修法延長，目前擬延長至 2021 年 3 月 31 日109。 

                                                
101 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 4 項。 
102 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 11 項 
103 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 12 項 
104 關於教育資金贈與信託之管理餘額計算方式，參見信託協会，前揭註 93，頁 6 
105 日本繼承稅法第 19 條第 1 項規定，因繼承或遺贈取得財產者，於繼承開始前 3 年內，自被繼承人受有財產

之贈與時，應將該贈與價額計入該受贈人之繼承稅課稅價額中，依同法第三章規定計算其應那繼承稅額。 
106 應注意日本之繼承稅制度係以遺產取得稅制為基礎，加上遺產稅制之規範特徵，而生之「法定應繼分課稅方

式」，即對「各個繼承人或受遺贈人所獲得之遺產」個別課徵繼承稅，與我國採遺產稅制，而針對「被繼承人之

遺產總額」課徵遺產稅之方式不同。關於遺產稅制與遺產取得稅制之不同，以及日本繼承稅法制之詳細介紹，

參見邱怡凱，前揭註 80，頁 10-16、52-80。 
107 租稅特別措置法施行令第 40 條之 4 之 3 第 18 項。 
108 關於教育資金贈與信託如何課徵繼承稅或贈與稅之詳細介紹，參見邱怡凱，前揭註 80，頁 70-71、115。 
109 信託協会（2019），〈信託資料〉，《信託》，280 号，頁 139。 
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教育資金贈與信託，係贈與人在上述 3 種贈與教育資金之契約方式中，最為廣泛利用

者。實務上有多家日本信託業者推出此種信託商品，如 Mizuho 信託銀行的「學習的禮

物」、Risona 銀行的「教育信託」、三井住友信託銀行的「為孫子著想」以及三菱 UFJ 信託

銀行的「快樂孫子」等。 

制度開始之初，教育資金贈與信託之契約數於 2014 年 3 月底已有 67,581 件，信託財產

設定額共計 4,478 億日圓；其後仍不斷發展，截至 2019 年 9 月為止，教育資金贈與信託之契

約數已累計達到 224,755 件，信託財產設定額（累計）則為 16,247 億日圓110。 

第五節  結婚及育兒支援信託 

壹、 背景 

日本在 2015 年新設婚姻及育兒資金一次性贈與之免稅措施，其目的同樣是為了活用高齡

者所擁有的資金，希望高齡者移轉其資產給年輕世代，支持年輕世代的結婚及育兒，消解年

輕世代對自身經濟狀況的不安，以及對大環境的擔憂所產生的對結婚及養育兒女的猶豫111。

贈與人資格同樣為受贈人之直系血親尊親屬即可，並無年齡或人數之限制。受贈人則受有年

齡限制，其必須於締結結婚及育兒資金管理契約之時，已年滿 20 歲但未滿 50 歲。當事人須

與金融機構締結結婚及育兒資金管理契約，將贈與之資金用於受贈人結婚或育兒之花費上

112。 

本項租稅優惠之限額為 1,000 萬日圓，資金之用途限於結婚、受孕、生產或育兒之用

途，例如舉辦結婚儀式之花費，房租與搬家相關費用，受贈人（包含其配偶）不孕之治療費

用、懷孕及生產前後如健康檢查、產後照護費用，新生兒接種疫苗等醫療相關費用，以及育

兒所需保姆費或幼稚園、保育所之學費113等。其中應注意的是，就結婚相關費用至多不得超

過 300 萬日圓114。 

                                                
110 信託協会，前揭註 47，頁 7。 
111 峪和生、坂井裕幸、越中隆広（2015），《平成 27 年度税制改正の解説：租税特別措置法等（相続税・贈与

税関係）の改正》，頁 548。載於：

https://www.mof.go.jp/tax_policy/tax_reform/outline/fy2015/explanation/pdf/p0547_0605.pdf（最後瀏覽日：

2020/8/24）。 
112 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 3 第 1 項。依同條第 2 項規定，除本文所介紹之信託契約形式外、當事人亦

可選擇與銀行締結存款契約，或與從事金融商品交易之業者締結委託保管有價證券之契約等另外二種支援結婚

及育兒之資金贈與契約形式。詳參邱怡凱，前揭註 80，頁 72。 
113 如同時適用前述之結婚及育兒一次性贈與之免稅制度時，不得重複請領相關教育費用。 
114 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 3 第 2 項第 1 款、租稅特別措置法施行令第 40 條之 4 之 4 第 6 至 7 項。關

於結婚及育兒資金用途之具體範圍，參見峪和生、坂井裕幸、越中隆広，前揭註 111，頁 554-556。以及日本內

閣府網站最新修正資料，取自 https://www8.cao.go.jp/shoushi/budget/zouyozei.html（最後瀏覽日：2020/8/24）。 

https://www.mof.go.jp/tax_policy/tax_reform/outline/fy2015/explanation/pdf/p0547_0605.pdf
https://www8.cao.go.jp/shoushi/budget/zouyozei.html


 30 

若將資金用於非上述目的時，該筆資金不會立即課徵贈與稅，而係於契約終止事由發生

且須課稅時，因其非結婚及育兒支出額，故不得自贈與價額中扣除，應算入受贈人於結婚及

育兒資金管理契約終止年度之贈與稅課稅價格而加以課稅115。 

貳、 信託架構 

立基於前述結婚及育兒一次性贈與之免稅制度，結婚及育兒支援信託之架構，是由委託

人（如祖父母）將金錢交付信託予信託銀行116（受託人），以支援受益人（如孫子女）的結

婚及育兒之用，受益人因此取得之信託受益權於 1,000 萬日圓之限度內免課徵贈與稅，如下

圖 12 所示。 

 

圖 12 結婚及育兒支援信託之架構 

 
資料來源：信託協会，結婚及育兒支援信託。載於：https://www.shintaku-

kyokai.or.jp/products/individual/assetsuccession/marriage_parenting.html。翻譯：作者。 

                                                
115 邱怡凱，前揭註 80，頁 73。 
116 此處之信託銀行實際上係指信託銀行等兼營信託的金融機關或信託公司，為行文方便以下僅以信託銀行為代

表簡稱。 
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同上述參的教育資金贈與信託，結婚及育兒支援信託的信託財產原則上以金錢為主。該

信託之分類為他益信託，亦為集合管理運用之指定金錢信託，通常有存款保險制度之適用，

且附有本金填補契約。 

信託之委託人（贈與人）必須係受益人（受贈人）之直系血親尊親屬。受贈人之資格限

制則係於設立信託之日（亦即締結信託契約之日），必須仍介於已年滿 20 歲但未滿 50 歲之

年齡區間117，且自 2019 年 4 月 1 日起，其於受贈之前一年之合計所得不超過 1,000 萬日圓

118。同教育資金贈與信託，受贈人以每人一間信託銀行之其中一間營業所為限，與一信託銀

行之營業所締結契約後（即後述受贈人之「結婚及育兒免稅申報書」經該信託銀行受理

後），不得再與其他信託銀行或同一間信託銀行的其他營業所締結契約119。 

締結信託契約的流程、受益人取得信託財產之方式、信託終止事由等，與前述教育資金

贈與信託大致相同，茲不贅述。 

參、 課稅方式 

在課稅方面，信託之終止係因受益人（受贈人）年滿 50 歲，或因信託財產價值已歸零，

且經受贈人與信託銀行之合意而終止時120，則信託財產總額扣除已給付之結婚及育兒資金後

所剩餘之金額，應併入信託終止年度之贈與稅課稅價格，課以贈與稅121。若係因受贈人死亡

而信託終止，則不課以贈與稅，而係對受贈人之繼承人課以繼承稅122。至於信託銀行（受託

人）於信託期間運用信託財產所生之收益，與教育資金贈與信託相同，亦為受贈人之所得，

應對受贈人課以所得稅，而非贈與稅。 

若委託人（贈與人）於信託期間死亡時，信託同樣不終止，惟與前述之教育資金贈與信

託不同之處在於，此時應將贈與人死亡之日之受贈價額扣除結婚及育兒資金支出額之餘額

（管理餘額），視為受贈人經繼承或遺贈而自該贈與人取得，課以繼承稅123。與教育資金贈

與信託為不同處理之原因為，經日本信託協會調查，教育資金之贈與有超過 93%的比例為祖

父母輩對孫輩之贈與，而結婚及育兒資金之贈與則係以父母輩贈與子輩為多數，涉及「繼承

財產之前付」問題；又因教育資金之用途多以學校之學費為主，固定且可預測，相對地結婚

                                                
117 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 3 第 1 項。 
118 信託協会，結婚及育兒支援信託。載於：https://www.shintaku-

kyokai.or.jp/products/individual/assetsuccession/marriage_parenting.html（最後瀏覽日：2020/10/24）。 
119 亦不得再與其他金融機構締結結婚及育兒資金贈與之存款契約或有價證券保管契約。 
120 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 11 項第 1、3 款。 
121 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 12 項。 
122 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 13 項。 
123 租稅特別措置法第 70 條之 2 之 2 第 10 項。關於結婚及育兒支援信託如何課徵繼承稅或贈與稅之詳細介

紹，參見邱怡凱，前揭註 80，頁 73、117-118。 
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及育兒資金之用途則有住居費、醫療費以及保育費等多樣用途，較為彈性且不具確定性，為

防免此制度被用以規避繼承稅，因而設有上開規定124。 

肆、 使用狀況 

依日本租稅特別措置法第 70 條之 2 之 3 規定，「結婚及育兒一次性贈與之免稅」措施之

實施期間自 2015 年 4 月 1 日開始，目前亦延長至 2021 年 3 月 31 日125。 

如同教育資金贈與信託，結婚及育兒支援信託亦為贈與人 3 種契約方式中，最受到廣泛

利用之制度。實務上有多家日本信託業者推出此種信託商品，如 Mizuho 信託銀行的「希望

的贈與」、Risona 銀行、三菱 UFJ 信託銀行的「結婚育兒支援信託」、以及三井住友信託銀

行的「延續連結」等。 

日本信託協會於 2017 年 3 月底統計，結婚及育兒支援信託之契約數累計有 5,650 件，信

託財產設定額共計 141 億日圓；發展至 2019 年 9 月底為止，結婚及育兒支援信託之累計契約

數有 6,838 件，信託財產設定額（累計）則為 197 億日圓126。 

第六節  保險信託 

壹、 背景 

一般而言，保險契約人加入人壽保險之目的多為照料遺族，使其將來生活不至陷入困

頓，然而僅以人壽保險未必能達成該目的，此際，被保險人可於生前設定信託，將保險金用

於照顧身後其家屬之生活。由於資產繼承的高齡化，實務上死亡保險金之受領人（可能是被

保險人的配偶或子女），與被保險人同樣多為高齡者，高齡的保險金受領人一旦獲得高額保

險金，多因不諳財產管理之道，或因自身浪費習性、或遭受特殊詐欺等情形，在短時間內將

保險金消耗殆盡，使保險契約當初之美意無法實現127。 

根據 2014 年日本朝日新聞的報導指出，某保險公司調查其於 2013 年一年間 90 歲以上之

保險契約人，發現 11,000 人中約有 2,000 件被保險人已死亡，但遺族卻未請求保險金之案

例，其大部分為已經支付完保險費而受終身保障之終身險。究其原因，大多數保險金請求權

人因與被保險人同為高齡者，而已經死亡或罹患失智症，或根本不知該保險契約存在。這些

                                                
124 峪和生、坂井裕幸、越中隆，前揭註 111，頁 567。 
125 信託協会，前揭註 109，頁 140。 
126 信託協會，前揭註 47，頁 8。 
127 濵﨑研治（2016），〈生命保険信託における民事信託の活用〉，《信託フォーラム》，第 5 号，東京：日本加

除出版，頁 38-39。 
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被比喻為「懸在半空中的保險金（宙に浮いた保険金）」，為高齡社會背景下日本保險業界

相當頭痛的問題128。 

對於保險金應如何管理以及如何保護保險金請求權人之利益等問題，可以保險信託作為

解決對策，亦即將保險契約交由受託人管理，保險金將被確實領取，防止前述「懸在半空中

的保險金」之問題，並能依照委託人之意思管理處分，無論是照顧遺族生活、對公益團體的

捐贈或用以規劃未來應繳納之繼承稅等確保及活用保險金之目的皆能達成。 

由於一次性受領保險金，很有可能產生前述之流弊；若以年金方式領取，又將受限於契

約預先訂定之期間而無法變通。若賦與保險信託之受託人裁量權，將可彈性地依照情事變化

而運用保險金。此外，在高齡被保險人尚生存的情形，也發生許多被保險人因住院治療、入

住安養設施或年事已高而遺忘等原因，未確認其設定自動轉帳保險費之帳戶餘額已經不足，

而使保險契約失效的案例。若使用保險信託，受託人除了按時確認保險費的支付，還能代為

處理各種保險契約手續。委託人得以一個保險信託契約，託付受託人處理數個保險契約的相

關手續，免去各種管理處分上勞煩與困擾129。 

貳、 信託架構 

理論上保險信託的架構可以多元而彈性，被保險人可將繳納保險費用的資金，委託受託

人（通常係銀行或信託公司），由受託人擔任保險契約之要保人；或單純締結以受託人為保

險金受領人之保險契約；或將已經成立之保險契約受領人之權利，交付信託予受託人，當發

生保險金請求權時，由受託人收取保險金，加以運用，或交付委託人所指定之受益人130。不

過，因各國保險法、信託法、稅法之規定有所不同，實務上保險信託之商品並非如此多樣。 

日本之保險信託係一種將「保險金債權」交付信託的他益信託商品。即委託人（要保

人，通常亦為被保險人），在投保人壽保險之際，同時與信託公司簽訂保險信託契約，將保

險金債權（基於生命保險契約受領保險金之權利），作為信託財產移轉於受託人，並交付保

險單，於期滿或發生保險事故時，由受託人領取保險金，並依信託契約為受益人管理運用或

交付保險金之信託131。受益人通常為委託人之繼承人，故屬於他益信託。於保險公司給付保

                                                
128 朝日新聞〈宙に浮く生命保険金— 90 歳以上 2 割 死後請求なく未払い〉（2014 年 8 月 4 日朝刊）。載於：

http://www.asahi.com/shimen/20140804/（最後瀏覽日：2020/8/24）。另外，根據毎日新聞 2015 年 12 月 6 日〈生

命保険高齢化、所在不明…未払い一時は２０億円にも〉之報導指出，自 2014 年夏天以來的調查，日本各家保

險公司合計約高達 20 億日圓的保險金未支付。載於：https://mainichi.jp/articles/20151206/k00/00m/020/115000c

（最後瀏覽日：2020/8/24）。 
129 濵﨑研治，前揭註 125，頁 39。 
130 楊崇森（2019），〈從信託之功能談信託之推廣：迎接信託時代的來臨〉，《法學叢刊》，第 64 卷，第 4 期，頁

16，臺北：法學叢刊雜誌社 
131 潘秀菊，前揭註 51，頁 164-165。此外，日本之生命保險信託，依是否附有支付保險費之財源，又可區分為

附財源及不附財源二種，運作模式參見潘秀菊，（2001），《人壽保險信託所生問題及其運用之研究》，臺北：元

照，頁 96-97。 

http://www.asahi.com/shimen/20140804/
https://mainichi.jp/articles/20151206/k00/00m/020/115000c
https://mainichi.jp/articles/20151206/k00/00m/020/115000c
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險金予受益人時，視為繼承人因繼承取得財產或因遺贈取得財產132，從而，將被課徵繼承稅

133。又保險信託設立時之性質為金錢債權信託，即委託人（債權人）以金錢債權134作為信託

財產之信託。使受託人（例如信託銀行）成為名義上之債權人，從事金錢債權之收取、時效

之中斷、督促等凡為保全債權所必要之一切管理135。而在受託人受領保險金後，該信託則轉

變為指定金錢信託136。 

信託架構為委託人以自己為保險信託之要保人及被保險人，於設立信託時，將生命保險

請求權交付信託，並指定第一受益人與信託財產的支付方法。委託人尚需指定若第一受益人

死亡時，第二、第三順位之受益人，或信託終了時之剩餘財產歸屬權利人，以及對於有財產

一部分支出及支付條件的變更權限的指示權人137。委託人死亡後由受託人受領保險金保管及

運用，並定時定額給付給第一受益人，若第一受益人已死亡，則交付予第二受益人、第三受

益人，或於信託終了時交付予剩餘財產歸屬權利人138。 

 

通常得作爲生命保險請求權的保險金額以 1000 萬日圓為下限139。目前日本國內有兩家保

險公司與信託業者共同受理保險信託140，因其僅受理死亡保險金請求權為信託財產，而排除

其他特約（傷害疾病定額保險141）之請求權，故於後者之情形必須另外利用「指定代理特

                                                
132 潘秀菊，前揭註 131，頁 100。 
133 日本國稅廳發布的相續稅基本通達 9 の 2-7 規定：「所謂生命保險信託之權利，適用生命保險契約相關之規

定（繼承稅法第 3 條及第 5 條）。而依據繼承稅法第 3 條之規定，若保險契約是由被繼承人負擔保費，繼承人或

第三人基於此保險契約獲得給付時，該給付視為因繼承或遺贈取得之財產，成為繼承稅之課稅對象。從而，保

險信託的也與生命保險相同，將被課以繼承稅。參見：税理士法人チェスター，生命保険信託の相続税評価。

載於：https://chester-tax.jp/dictionary/category03_07/dic10_085.html（最後瀏覽日：2020/8/25）。 
134 該金錢債權必須係可讓與之債權，故禁止讓與之金錢債權、具一身專屬性之金錢債權不能為之，且其金額與

清償期需能確定。楊崇森，前揭註 49，頁 42，臺北：三民書局 
135 日本金錢債權信託之受託人，其任務為金錢債權之保全、收取以及分配其所收取之金錢，不需專業能力。一

般以收取金錢債權為目的的信託，可以債權收取委任代替之，以致利用讓與債權、支付服務費之收取信託的需

要並不多。因此在日本金錢債權之信託除了新興的住宅貸款債權信託外，長久以來的受理業務皆以生命保險信

託為主。楊崇森，前揭註 49，頁 41，臺北：三民書局 
136 所謂金錢信託係指委託人於信託行為生效時，以金錢交付信託財產者。信託終了時，英美法以信託財產之現

狀交付予受益人為原則。日本法上基於利潤可被確定以及對受益人較為便利等理由，於信託終了時將信託財產

換算為金錢交付予受益人者，稱為金錢信託。若依受託人有無對信託財產運用的決定權為區分，可分為特定金

錢信託、指定與不指定金錢信託。其中，指定金錢信託係指委託人對信託財產為概括指定營運範圍或方法，受

託人於該範圍或方法內，對信託財產具有運用決定權。例如委託人交付受託人信託財產一千萬元，並指示受託

人其中四百萬元投資股票、四百萬元投資基金，其餘投資外幣，由受託人在該指定範圍內決定投資何種股票、

基金或外幣。楊崇森，前揭註 49，頁 31-34。 
137 整理自信託協会網站：https://www.shintaku-kyokai.or.jp/products/individual/assetsuccession/life_insurance.html，

（最後瀏覽日：2020/8/25）。 
138 委託人在設立信託時，必須至保險公司將保險受益人從自己變更為擔任受託人之信託銀行。第一受益人原則

上必須為配偶、二親等內之人，或為公益團體。參見田中和明（編著）（2018），《詳解民事信託－実務家のため

の留意点とガイドライン》，東京都：日本加除出版，頁 79。 
139 田中和明，前揭註 138，頁 79。另外，日本信託銀行實務上所推出之生命保險金信託商品，如三井住友信託

銀行「安心サポート信託（生命保險信託型）」，https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/support，

（最後瀏覽日：2020/8/25），惟現已停止受理受託新案件。 
140 以 Prudential 信託株式會社，以及第一生命與 Mizuho 信託銀行共同合作為主。 
141 相對於生命保險之被保險人於保險期間內死亡時，享有給付保險金之保障，若在保單中尚有附加特約投保其

https://chester-tax.jp/dictionary/category03_07/dic10_085.html
https://www.shintaku-kyokai.or.jp/products/individual/assetsuccession/life_insurance.html
https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/support
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約」，亦即由指定代理請求人（限於被保險人之配偶或三親等內之血親）受領保險金。所謂

指定代理請求制度，係指有以被保險人為保險金受領人之特約存在時，當受領人因特殊情事

而無法自行請求保險金，得由要保人事先指定之指定代理請求人代為請求保險金。要保人應

取得保險人之承諾，並於被保險人之配偶或三親等內血親之範圍內指名指定代理請求人。實

務上因為信託銀行等業者並非被保險人之親屬，故必須利用民事信託（家族信託），以信賴

之親屬為信託受託人兼指定代理請求人，在被保險人為意思表示有困難時等情形，代為請求

並受領保險金。 

綜上所述，此種結合信託與保險制度，將保險金交付信託的作法，無論是藉由商事信託

或民事信託，委託人於生命保險信託成立當下就可規劃身後保險理賠金之運用方式，藉由事

先規劃保險金之給付及分配方式，可避免遺族在短期內耗盡理賠金或遭他人覬覦，而在達成

妥善照顧遺族之主要目的之同時，亦完成世代間的財產合法移轉，而避免家族紛142。如此一

來，應能大幅減低「懸在半空中的（包括特約部分）保險金。 

第七節  遺囑代用信託 

壹、 背景 

如本章第一節所述，日本在 2006 年的信託法修正，導入了一些新型態的信託，本節的遺

囑代用信託即為其一，規範於信託法第 90 條。之所以立法將遺囑代用信託制度明文化，乃鑑

於日本人口高齡化與經濟社會之成熟，大眾期待有更多的法律工具從事個人財產管理與代際

財產傳承143。此乃參考美國的生前可撤銷信託（revocable living trust）而創設的制度144，兩者

均為委託人於生前創設並生效的信託，且受益人同樣都是在委託人死亡後才取得實際、確定

的利益145。簡言之，委託人在生前將自己的財產信託給受託人，在委託人生存期間，委託人

為受益人，在委託人死後，則由委託人事前指定之其他人（例如子女、配偶）為受益人，以

達成分配死亡後財產之目的146。修法前，並無關於遺囑代用信託的明文規定，法院也沒有相

                                                
他醫療險（即傷害疾病定額保險），例如以被保險人因意外或疾病陷入需長期被看護狀態，或被診斷出癌症、心

臟疾病、腦血管疾病，或有住院、手術、接受治療等保險事故發生時，給付保險金之特約，亦享有保險金之給

付。 
142 參見中華民國信託業商業同業公會網站，信託相關資訊項下信託常見業務項下的保險金信託

https://www.trust.org.tw/tw/info/related-common/2（最後瀏覽日：2020/8/25）。 
143 本節主要敘述參考：黃詩淳（2020），〈信託與繼承法之交錯：以日本法為借鏡〉，《臺大法學論叢》，49 期 3

卷，頁 945-949。 
144 新井誠（2014），《信託法》，頁 511，東京：有斐閣。惟新井教授對於日本引入此種信託的作法有所質疑，參

見同書，頁 80-81。 
145 寺本昌広（2008），《逐條解説 新しい信託法》，頁 256，商事法務。 
146 法務省民事局参事官室（2005），〈信託法改正要綱試案 補足説明〉，頁 168。載於：

http://www.moj.go.jp/content/000011802.pdf（最後瀏覽日：2020/8/22）。 

https://www.trust.org.tw/tw/info/related-common/2
http://www.moj.go.jp/content/000011802.pdf
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關的裁判，不過學說基本上採肯定態度147，金融界也有推出相關的商品，但使用者非常少

148。 

貳、 信託架構 

日本信託法第 90 條第 1 項規定了兩種類型：一是「約定於委託人死亡時，被指定為受益

人之人取得受益權的信託」（第 1 款）；另一是「約定於委託人死亡時以後，受益人得自信

託財產獲得給付之信託」（第 2 款）。不論是哪一款，委託人均享有變更受益人之權利（同

條第 1 項本文）149。依照同法第 89 條第 1 項、第 2 項，變更受益人之方法，係由委託人對受

託人以意思表示為之，或以遺囑為之。惟為了保護受託人，若受託人不知委託人以遺囑變更

受益人時，新受益人不得以遺囑對抗受託人（同條 3 項）150。 

上述兩種遺囑代用信託的差別在於，第 1 款的受益人直到委託人死亡始取得受益權；第 2

款之受益人係在委託人生前便已存在，惟須等到委託人死亡始得自信託財產獲得給付。如此

看來，第 2 款的受益人似乎在委託人生前享有（一般信託中）受益人之權利，例如對受託人

之監督權、對變更信託的同意權。然而，由於委託人享有自由變更受益人之權利（同條第 1

項本文），受益人的權利並非確定，因此至委託人死亡為止，受益人並無（一般信託中）受

益人之權利151（同條第 2 項）。換言之，監督受託人的權利歸屬於委託人（同法第 148 條）

152。 

遺囑代用信託的主流是由委託人與受託人締結信託契約（日本信託法第 3 條第 1 款）而

成立153。遺囑代用信託在委託人生存期間便已生效，惟委託人生存期間，信託之受益人乃是

委託人154，被指定為受益人之人（此指第 2 款情形）或（委託人以外之）受益人（此指第 1

款情形）僅在委託人死亡後始獲得實際利益。遺囑代用信託具有第一受益人（委託人）與第

二受益人，本質上該當於日本信託法第 91 條的「受益人連續型信託」，從而也受到該條的

30 年期間的限制。 

                                                
147 四宮和夫（1989），《信託法》，新版，頁 28，東京：有斐閣；能見善久（2004），《現代信託法》，頁 240，有

斐閣；天野佳洋、折原誠、谷健太郎（2007），《一問一答改正信託法の実務 : 改正信託法に基づく新しい実務

をわかりやすく解説!》，頁 249，経済法令研究会。 
148 田中和明（2010），《詳解 信託法務》，頁 455，大阪：清文社；金盛峰和（2011），〈遺言代用信託の実務と

今後の可能性〉，新井誠、神田秀樹、木南敦（編），《信託法制の展望》，頁 411，東京：日本評論社。 
149 換言之，日本信託法第 90 條第 1 項所規定的「遺囑代用信託」，其預設規定（default rule）是委託人享有受

益人指定、變更之權，當然當事人也可以特約排除此規定。對於將「委託人享有受益人指定、變更之權」設為

預設規定是否妥當一事，有學說提出不同見解，參見：小出篤（2009），〈「遺産動機」実現スキームとしての信

託〉，前田重行、神田秀樹、神作裕之，《企業法の変遷 : 前田庸先生喜寿記念》，頁 179-182，東京：有斐閣。

惟與本文論點並無直接相關，故不擬深論。 
150 此點類似於日本保險法第 44 條第 2 項之規定。 
151 道垣内弘人（2017），《信託法》，頁 305，東京：有斐閣。 
152 小出篤，前揭註 149，頁 177-179。 
153 法務省民事局参事官室，前揭註 146，頁 168；新井誠，前揭註 144，頁 169。 
154 新井誠，前揭註 144，頁 511。 
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遺囑代用信託對第三人的效力如何，信託法並無明文規定。有論者認為，鑒於遺囑代用信

託與美國可撤銷信託的類似性，以及信託財產仍處於委託人之實質支配下，委託人之債權人

得就之取償，亦即遺囑代用信託在委託人生存期間不具備一般信託的破產隔離功能155。但亦

有反對意見認為，不應單純以「信託財產仍為委託人所實質支配」就貿然否定信託的破產隔

離效果，畢竟日本已明文承認自己信託，而此種信託也有「不完全脫離委託人控制」的特

色，若用「實質支配」或「不完全脫離」作為委託人之債權人能否取償的判斷標準，未免太

不明確，可能造成利害關係人不測之損害156。 

參、 使用狀況 

信託法修法施行（2007 年 9 月 30 日）後經過約 2 年的 2009 年，遺囑代用信託每年締結

件數開始略有增長，而從 2012 年才有突破性的增加（如下表 2）。 

 

【表 2】日本遺囑代用信託及後繼遺贈型受益人連續信託每年新增件數 

（單位：件） 

年份 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 累計 

遺囑代用

信託件數 
0 13 44 64 18,742 45,559 

41,048 29,115 14,637 10,430 10,171 
169,020 

資料來源：寺本恵（2014），〈遺言代用信託を巡る近年の状況について〉，《信託フォーラム》，2

号，頁 58；信託協会（2019），〈日本の信託〉，頁 9（https://www.shintaku-kyokai.or.jp/archives/045/日本の信

託 2019.pdf）。製表：作者。 

 

遺囑代用信託實際的用途是遺產傳承與分配，更具體言之，在銀行存款、企業主的公司

持股、不動產的繼承方面特別受矚目。例如日本一般的銀行不接受繼承人中之一人單獨提領

存款的請求，但繼承人可能需要動用被繼承人的存款辦理喪葬事宜，若被繼承人生前預先將

銀行存款設定遺囑代用信託，則可以讓受益人（繼承人等）簡便取得存款，這是近年遺囑代

用信託相關金融商品銷售甚佳的理由之一157。 

                                                
155 新井誠，前揭註 144，頁 512。 
156 西希代子（2014），〈遺言代用信託の理論的検討ーー民法と信託法からのアプローチ〉，《信託フォーラ

ム》，2 号，頁 56 註腳 10。 
157 小林徹（2007），〈高齢社会と民事信託の可能性〉，新井誠（編），《新信託法の基礎と運用》，頁 165，東

京：日本評論社；長屋忍（2014），〈遺言代用信託等を活用した信託商品の最近の動き〉，《信託フォーラム》，

2 号，頁 61-63。在網路上檢索日本金融機構的遺囑代用信託相關商品，主要的訴求亦是銀行存款的提領方便，

例如：三菱 UFJ 信託銀行 http://www.tr.mufg.jp/dekirukoto/commentary/02.html（最後瀏覽日：2020/8/25）。 

https://www.shintaku-kyokai.or.jp/archives/045/日本の信託2019.pdf
https://www.shintaku-kyokai.or.jp/archives/045/日本の信託2019.pdf
http://www.tr.mufg.jp/dekirukoto/commentary/02.html
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以下以三菱 UFJ 信託銀行的「相続型信託 ずっと安心信託」為例158，委託人得自由指

定 5 年以上至 30 年以內的信託期間。設定信託時及信託期間中，僅收取金錢信託的運用報

酬，而不收管理信託的報酬。依照委託人的需求，可透過特約約定選擇以下 3 種，自由組成

信託159： 

（一） 於委託人生前定期交付（本人自用之定時定額受領） 

得補充委託人本人退休後的年金或生活費，例如信託開始後，委託人定時定額受領信託

財產作為生活費。委託人得以特約約定最初的受領開始日，以配合自己年金開始支付的時

期。 

（二） 於委託人死亡時臨時交付（家屬用之臨時金） 

委託人死亡時，其預先指定之受益人親屬得受領一定金額的信託財產，作為喪葬費用或

當下的生活費，以避免因遺產分割程序尚未完成而無法自銀行帳戶提領委託人的存款。 

（三） 於委託人死亡後對家族的定期交付（家屬用之定時定額受領） 

委託人死後定期交付信託財產予特定的親屬作為生活費。 

 

 

第四章  日本信託業開發之資產管理與保全類信託商品 

本章先探討，信託業有何種商品，協助高齡者處理「失智後」的資產管理與保全。第一

節的「解約限制型、定時定額支付型金錢信託」，是由判斷能力健全的高齡者本人將金錢作

為信託財產，交付信託銀行管理，類似於我國的安養信託，但又有不同的設計，詳待下述。

第二節的「任意後見制度支援信託」，也是判斷能力健全的高齡者，用來規劃失智後的資產

管理；該高齡者與信賴的受任人締結任意後見契約160，為減輕任意後見人從事財產管理事務

的負擔，高齡者再與信託業者締結信託契約。第三節則探討 fintech 對金融機構設計符合高齡

者需求的商品有何助益。第四節舉出幾種金融業者與其他業種進行合作，共同促進高齡者金

融安全之模式。 

                                                
158 三菱 UFJ 信託銀行網站「相続型信託 ずっと安心信託」。載於：

https://www.tr.mufg.jp/shisan/zuttoanshin_01.html，（最後瀏覽日：2020/8/25）。其他信託銀行亦有類似設計的遺囑

代用型金錢信託商品，例如三井住友信託銀行的「家族思いやり（一時金型、年金型）」。載於：

https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management，（最後瀏覽日：2020/8/25）；以及 Mizuho 信託銀行的「家

族信託『安心の贈りもの』」。載於：https://www.mizuho-tb.co.jp/souzoku/kazoku/index.html（最後瀏覽日：

2020/8/25）。 
159 三菱 UFJ 信託銀行（編著）（2015），《信託の法務と実務》，6 訂版，東京都：金融財政事情研究会，頁 746-

747。 
160 日文的「任意後見契約」即相當於臺灣的意定監護契約；日文的「後見」相當於中文的「監護」，但實際意

涵仍有差異。為了便於區辨是日本或臺灣的制度，並凸顯意涵差異，本文在稱呼日本制度時，使用日文原文，

不翻譯為中文。 

https://www.tr.mufg.jp/shisan/zuttoanshin_01.html
https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management
https://www.mizuho-tb.co.jp/souzoku/kazoku/index.html
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第一節  解約限制型、定時定額支付型金錢信託 

壹、 解約限制型信託之概要 

為防止將來判斷能力或財產管理能力降低時，可能購買了非必要的昂貴物品或被詐欺，

可考慮使用「附有解約限制」的自益信託，亦即欲終止信託契約時，除委託人本人外，尚須

經由信託設定時所指定的第三人之同意161。此信託之性質為金錢信託，原則上不可解約（終

止信託契約）。委託人兼受益人之本人將金錢（信託財產）交付信託銀行，締結附解約限制

信託契約時，應預先指定具有同意權的受益人代理人162。 

於信託存續期間，若無受益人代理人的同意，信託銀行不得支付信託財產；本人也不得

單獨終止信託契約163。惟若本人因醫療或有入住安養機構的需求等特定目的，需要信託銀行

對相關機構給付費用時，毋庸得受益人代理人之同意（惟每家信託業者的商品設定略有差

異）。另外，若結合下述定時定額支付型金錢信託的功能，契約當事人得約定信託銀行定期

支付一定額度之資金至指定帳戶供本人日常使用，此種日常的定額支付也毋庸得受益人代理

人同意。「後見制度支援信託」必須要有家庭裁判所的指示書，始能支付信託財產，本節的

「解約限制型信託加上定時定額支付型信託」商品，能在不使用法院的情況下，達成類似功

能164。 

應注意的是，委託人應慎重選任受益人代理人、指示權人165等具有同意權之人，若高齡

者本人指定其配偶為受益人代理人，應考慮其將來配偶亦有認知能力降低的可能。對此，有

部分信託銀行採取的對策是，除了取得受益人代理人之同意外，尚須由信託銀行（受託人）

於書面上確認終止事由，始可支付信託財產166。 

以下舉出 2 間信託銀行的商品為例。 

                                                
161 吉野智、石崎浩二、大内誠（2019），〈第 5 章 高齢者の資産管理（2）―意思決定支援の仕組み（後見、信

託）〉，收於駒村康平編，《エッセンシャル金融ジェロントロジー：高齢者の暮らし・健康・資産を考える》，

東京：慶応義塾大学出版会，頁 143。 
162 依日本信託法第 138 條第 1 項規定，當事人得以信託行為指定「受益人代理人」，以保護受益人之權利。 
163 吉野智、石崎浩二、大内誠，前揭註 161，頁 143。 
164 吉野誠（2017），〈民事信託（家族信託）の拡大に向けた考察〉，新井誠編，《高齢社会における信託制度の

理論と実務－金融・信託業から医療・福祉・看護までの役割と機能》，頁 118，東京：日本加除出版。 
165 日本信託業法第 65、66 條規定了指示權人之忠實義務及行為準則。 
166 吉野智、石崎浩二、大内誠，前揭註 161，頁 143。 
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一、 三菱 UFJ 信託銀行「解約限制型信託『未來的守護者』」 

三菱 UFJ 信託銀行所推出之「解約限制型信託『未來的守護者』」，最低信託金額為

1,000 萬日圓。契約終止事由僅限委託人兼受益人死亡，或信託財產餘額未滿 10 萬日圓時。

在契約期間無法任意終止信託契約。委託人指定 1 人或 2 人的受益人代理人。當本人入住安

養機構，需要繳交入住費用，或臨時有 10 萬日圓以上的醫療費開支時，信託銀行依照委託人

或受益人代理人之請求，將費用直接支付給安養機構或醫院，而非給付委託人或受益人代理

人現金，藉此達到保全資產的目的167。其架構如下圖 13 所示。 

 

圖 13 三菱 UFJ 信託銀行「解約限制型信託『未來的守護者』」示意圖 

 

資料來源：三菱 UFJ 信託銀行網站：https://www.tr.mufg.jp/shisan/mamori/（最後瀏覽日：2020/8/23）。繪

圖：作者。 

 

二、 三井住友信託銀行「安心支持信託（金錢信託型）」 

三井住友信託銀行的「安心支持信託（金錢信託型）」是比較廣泛用途的商品，得以契

約或遺囑設立；換言之，其目的可以是管理高齡者的財產，也可以是高齡者死後用來照顧遺

族。最低信託金額為 3,000 萬日圓，信託期間為 5 年以上 25 年以內。委託人得設立指示權

                                                
167 三菱 UFJ 信託銀行，〈解約制限付信託「みらいのまもり」とは〉

（https://www.tr.mufg.jp/shisan/mamori/product/，最後瀏覽日：2020/8/23）。 

https://www.tr.mufg.jp/shisan/mamori/
https://www.tr.mufg.jp/shisan/mamori/product/
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人，命受託人對委託人（兼受益人）本人或其他受益人交付信託財產。此種信託得訂立附

款，讓委託人（兼受益人）欲終止契約時要再得他人同意，如此即使受益人喪失判斷能力，

也能保持財產的安全168。其架構如下圖 14 所示。 

 

圖 14 三井住友信託銀行的「安心支持信託（金錢信託型）」示意圖 

 

資料來源：三井住友信託銀行網站

https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/security/https://www.smtb.jp/personal/entrustment/

management/support/money/（最後瀏覽日：2020/8/23）。繪圖：作者。 

 

除了限制財產用途外，上述業者所推出的附解約限制信託商品，亦提供跨業合作服務，

內容包含輕度智能障礙電話檢測、提供專業醫師、安養設施以及司法書士的資訊，並且結合

金融服務提供更完整的信託制度。詳情在本章第五節再深入介紹。 

貳、 定時定額支付型信託之概要 

以三井住友信託銀行的「安全型信託」商品，結合了定時定額支付以及解約限制兩種功

能。在定時定額支付方面，可約定例如「每月 26 日」或「隔月 26 日」，由信託銀行將預先

指定的金額（1 萬日圓以上，20 萬日圓以下）匯入委託人名義的帳戶，此種支付方式不需要

經過他人同意。惟若需要臨時性的給付，則須經過委託人所指定的「同意權人」之同意，此

人須為委託人 3 親等以內的成年親屬；當同意權人有 2 人以上時，僅需得到其中 1 人之同意

                                                
168 吉野誠，前揭註 164，頁 118。 

https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/security/
https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/support/money/
https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/support/money/
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即可。在解約限制方面，則是除了委託人的意願外，還須經同意權人的同意。最低信託金額

為 500 萬日圓，信託期間為 5 年169。其架構如下圖 15 所示。 

 

圖 15 三井住友信託銀行的「安全型信託」示意圖 

 

資料來源：三井住友信託銀行網站

https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/security/https://www.smtb.jp/personal/entrustment/

management/security/（最後瀏覽日：2020/8/23）。繪圖：作者。 

 

第二節  任意後見支援信託 

壹、 背景：成年後見制度利用促進法 

日本於 2000 年 4 月引進新成年後見制度時，以「維持本人正常化（normalization）生

活、尊重自我決定權與重視人身照護」等三項基本理念，將「引進任意後見制度」列為該制

度的五大重點之一170。歷經 20 年後，雖然該制度利用人數仍持續增加，但近年來有萎縮的傾

向，並且有「任意後見契約締結率低迷」、「偏重後見，補助、保佐的利用低迷」等運用上

的課題，尤其就任意後見制度使用率不高這一點，無法回應聯合國於 2006 年 12 月所通過的

身心障礙者權利公約中，呼籲「應採取尊重本人自我決定權為原則的任意後見制度，而禁止

全面代理意思決定」這樣的國際潮流。 

                                                
169 三井住友信託銀行，〈セキュリティー型信託〉。載於：

https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/security/（最後瀏覽日：2020/8/23）。 
170 其他重點如創設補助制度、人身照顧義務、新設成年後見登記制度以及區市町村長之聲請權等。 

https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/security/
https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/security/
https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/security/
https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/security/
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其次，根據 2010 年、2016 年的成年後見法世界會議所發表之《橫濱宣言》，該宣言確

立了任意後見制度是與「尊重自我決定權」最相稱制度的地位，認為在促進該制度之利用的

同時，應採取防止其濫用的立法措施。而前述日本於 2016 年所通過的「成年後見制度利用促

進法」（下稱利用促進法）便是將《橫濱宣言》的理念具體立法化。依利用促進法法第 11 條

第 1 項第 5 款之規定：「為積極運用任意後見制度，應檢證其使用狀況，並建置必要的制度

以及採取其他必要措施，使民眾能妥善並安心地使用任意後見制度」。 

隨著後見制度支援信託利用的擴大，律師與司法書士等希望不僅在法定後見方面，也在

任意後見方面能運用信託來防止不正行為，故實務上有信託業者自 2017 年 8 月起推出「任意

後見制度支援信託」171。期望透過任意後見制度與信託制度的併用，由前者負擔身上監護事

務，後者負責財產管理，以活用信託的受託人機能中之機能分化（unbundling），於保護本人

的財產的同時，也減輕任意後見人的財產管理負擔，以支援任意後見制度172。 

以下先說明任意後見制度之概要與問題點，之後再介紹「任意後見制度支援信託」之商

品特色。 

貳、 任意後見制度之概要173 

一、 制度架構 

所謂的任意後見，中文一般稱意定監護。不過，日本的任意後見制度，與臺灣的意定監

護制度，仍有相當差異。任意後見，係指高齡者本人在判斷能力仍健全時，為將來有罹患失

智症、智能或精神障礙的預作準備，與本人所選定之相對人，以公證方式締結「任意後見契

約」174。該契約本質上為授與附停止條件代理權的委任契約，當事人以契約決定本人授權的

範圍。此外，為確保任意後見人不會濫用契約所生權限，待本人符合一定要件時，須由家庭

裁判所選任「任意後見監督人（下稱後見監督人）」，來監督任意後見人行使職務175。 

                                                
171 日本經濟新聞（2017），〈三井住友信託銀行、「任意後見制度支援信託」の取り扱いを開始〉。載於：

https://www.nikkei.com/article/DGXLRSP454239_Y7A810C1000000（最後瀏覽日：2020/8/23）。指出這是日本第

一個以任意後見制度利用者為對象的信託商品。 
172八谷博喜（2019），〈任意後見制度の促進における任意後見制度支援信託の利用：任意後見制度支援信託の

実務上の留意点〉，《実践成年後見》，78 号，頁 57。 
173 關於日本任意後見制度之中文文獻，參見鄧學仁、李銀英（2011），〈法務部「任意後見制度之研究」委託研

究案研究成果報告書〉，頁 53-88。載於：https://www.moj.gov.tw/cp-60-64638-172e5-001.html（最後瀏覽日：

2020/8/23）。 
174 依任意後見契約法第 2 條第 1 款、第 4 條規定，任意後見契約係指委任人因精神上之障礙致判斷能力不完全

時，委託自身生活、療養照顧與財產管理等相關事務之全部或部分，並賦與相關事務之代理權予受任人的委任

契約，該契約於家庭裁判所依聲請選任後見監督人後始生效力。 
175 新井誠（2011），〈認知症患者の権利保護～成年後見制度の役割～〉，《日本内科学会雑誌》，100 巻，8 号，

頁 2196。載於：https://www.jstage.jst.go.jp/article/naika/100/8/100_2195/_pdf（最後瀏覽日：2020/08/23）。 

https://www.nikkei.com/article/DGXLRSP454239_Y7A810C1000000
https://www.moj.gov.tw/cp-60-64638-172e5-001.html
https://www.jstage.jst.go.jp/article/naika/100/8/100_2195/_pdf
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因為「選任後見監督人」為任意後見契約的生效要件，任意後見契約的受任人在任意後

見契約生效前，並無行使代理權之權限，處於類似待機的預備狀態，於選任後見監督人後契

約生效，任意後見人始取得代理權限。故以家庭裁判所選任後見監督人之前後為區別基準，

法律分別規定相對人於不同階段之稱呼為「任意後見受任人」與「任意後見人」，並記載於

登記事項176上，以區別契約生效前後其代理權之有無177。具體參見下圖 16。 

 

圖 16 任意後見制度之架構 

 

資料來源：高橋弘（2011），〈任意後見制度〉，新井誠、赤沼康弘、大貫正男（編），《成年後見法制

の展望》，頁 30，東京：日本評論社。翻譯：作者。 

 

二、 任意後見制度之使用狀況與問題 

自 2000 年 4 月施行此制度以來，任意後見制度之使用率始終不高。根據日本最高裁判所

統計，過去 2019 年一年中的成年後見相關事件聲請件數總共有 35,959 件，其中占七成以上

                                                
176 依日本任意後見契約法第 3 條規定：「任意後見契約應依法務省所定公證書之式樣」。有別於一般的委任契

約，任意後見契約為要式行為，應由公證人作成公證書並登記之；該法所揭示的「任意後見優先原則」為登記

制度的目的之一，使法院於審理法定後見開始之聲請時，得先確認是否已有締結任意後見契約。參見新井誠、

赤沼康弘、大貫正男（編）（2006），《成年後見制度－法の理論と実務》，頁 182-194，東京：有斐閣；鄧學仁、

李銀英，前揭註 173，頁 69。此外，新井誠（1999），《高齢社会の成年後見法》，頁 176-177，東京：有斐閣；

以及上山泰（2012），〈任意後見契約の優越的地位の限界について〉，《筑波ロー・ジャーナル》，11 号，頁

118-132，則分別表達了對任意後見優先原則的擁護與批判意見。 
177 小林昭彦、大鷹一郎、大門匡（編）（2006），《一問一答新しい成年後見制度：法定後見・任意後見・成年

後見登記制度・家事審判手続等，遺言制度の改正等の解說》，頁 175，東京：商事法務。 
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的法定成年後見類型之聲請有 26,476 件，而聲請選任任意後見監督人者僅有 748 件，占總數

的 2%178。 

日本的任意後見契約有「移行型」、「將來型、「立效型」3 種類型，其中最多人使用

的是「移行型」。這是指雙方當事人同時締結一般意定代理之委任契約與任意後見契約，在

本人的判斷能力尚未降低的前階段，「任意後見受任人」依意定代理之委任契約為守護事

務、身上監護以及財產管理事務179；於判斷能力降低後的後階段，則適用任意後見契約，受

任人轉為「任意後見人」，遂行後見事務並且具有行使代理權之權限。為使意定代理之委任

契約順利移轉至後階段任意後見契約，一般會於公證書上記載，前契約因後見監督人的選任

而終止180。然而，由於前契約（意定代理之委任契約）賦與了受任人廣泛之代理權，儘管本

人的判斷能力減退，受任人為規避監督，常有刻意不聲請選任後見監督人之情事發生。此種

受任人濫用權限之情形，為任意後見制度難以普及的原因之一181。 

 如上所述，成年後見制度整體的使用人數不多，其中最被學說理論推崇的「任意後見」

類型又是件數、占比最低，此種狀況並非眾人樂見。為了改善，如前所述，成年後見制度利

用促進法於 2016 年通過，目的是透過家事法院、行政機關、地方公共團體、民間團體的任務

分擔，建立適當的體制來支持制度使用者，並使更多民眾願意使用此制度182。在此之中，金

融機構也扮演一定的角色。對金融機構而言，正是一種跨業的合作模式，本研究將在第四節

深入探討，此處先省略。 

 

                                                
178 最高裁判所事務総局家庭局（2020），〈成年後見関係事件の概況—平成 31 年 1 月～令和元年 12 月—〉，頁

1。載於： https://www.courts.go.jp/toukei_siryou/siryo/kouken/index.html（最後瀏覽日：2020/08/23）。 
179 所謂守護事務，即係指委任人本人仍自行處理身邊的事務或管理財產，受任人僅以電話聯絡或親自到訪等方

式，照看本人之健康狀態及生活狀況，並於必要時進行面談；而身上監護或財產管理事務則係指本人之判斷能

力雖未減低，但若親自處理身邊事務或管理財產會有困難時，則由受任人在必要範圍內執行這些事務。參見新

井誠、赤沼康弘、大貫正男（編）（2006），《成年後見制度－法の理論と実務》，頁 168，東京：有斐閣。 
180 小林昭彦、大鷹一郎、大門匡編，前揭註 177，頁 170。 
181 八谷博喜，前揭註 172，頁 53。日本成年後見中心 Legal Support 於 2007 之提案中呼籲，應儘早立法明文規

範在本人喪失意思能力後，應由任意後見契約遂行事務，而將意定代理之委任契約所授予之代理權解為消滅，

方為妥適。公益社団法人成年後見センター‧リーガルサポート（2007），〈任意後見制度の改善提言と司法書

士の任意後見執務に対する提案〉，頁 6。載於：https://www.legal-

support.or.jp/akamon_regal_support/static/page/main/pdf/act/index_pdf03.pdf（最後瀏覽日：2020/8/23）亦有認為可

由當事人於意定代理之委任契約載明任意後見監督人之選任為契約之終止事由，避免兩種契約同時有效存在，

參見：鄧學仁、李銀英，前揭註 173，頁 63。 
182 冷水登紀代（2019），〈成年後見制度の現況と展開〉，《国際公共政策研究》，2 卷 41 号，頁 16。 

https://www.courts.go.jp/toukei_siryou/siryo/kouken/index.html
https://www.legal-support.or.jp/akamon_regal_support/static/page/main/pdf/act/index_pdf03.pdf
https://www.legal-support.or.jp/akamon_regal_support/static/page/main/pdf/act/index_pdf03.pdf
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參、 任意後見制度支援信託 

一、 信託架構 

相對於（法定）後見制度支援信託為事後措施，任意後見支援信託為事前措施型，以支

持本人權利為目的。在任意後見契約生效前（第一階段），基本上由本人自行處理事務。在

任意後見契約生效後（第二階段），關於定時定額給付會繼續進行，僅在欲變更支付內容

時，須得後見監督人的同意；關於臨時性的給付，則應經後見監督人的同意，以防止任意後

見人的不正行為（參見下圖 17）。 

 

圖 17 任意後見制度支援信託架構 

 

資料來源：八谷博喜（2019），〈任意後見制度の促進における任意後見制度支援信託の利用：任意後見

制度支援信託の実務上の留意点〉，《実践成年後見》，78 号，頁 55。翻譯：作者。 

 

任意後見制度支援信託之使用者為「對於將來的財產管理方法有明確的想像，締結任意

後見契約之人」。該商品利用金錢信託「定時定額給付」的功能，減輕任意後見人從事後見

事務與後見監督人進行監督事務的負擔。於市民後見人183的情形，若在早期階段便利用本信

                                                
183 市民後見人為與本人居住於同一地區之人，被後見人本人無親屬後見人或專家後見人，亦無其他交友關係。
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託，可以減輕財產管理的負擔，使市民後見人能夠集中於人身照護，促進任意後見制度的普

及。 

二、 信託之成立 

任意後見制度支援信託，是以任意後見契約之委任人本人，為該信託之委託人兼受益

人，換言之，此為一種自益信託。任意後見支援信託之性質為指定集合管理運用金錢信託，

其本金為存款保險制度之標的，附有本金填補契約，係安全性極高的信託商品。此外，該信

託得附加不適用日本小額儲蓄免稅制度184之特約。 

以三井住友信託銀行推出的「任意後見制度支援信託」為例，其最低受託額為 500 萬日

圓185。此商品的委託人仍有判斷能力，於此時締結任意後見契約，故此任意後見契約必然是

「將來型」或是與財產管理委任契約並用的「移行型」。換言之，此商品的選購必須是委託

人本人在裁判所選任後見監督人（開始任意後見）之前。若已選任後見監督人而任意後見契

約生效時，僅得由任意後見人代理本人設定信託，不得由其他一般的代理人來設定本信託。

任意後見人交付信託財產給信託銀行時，必須取得任意後見監督人之同意186。 

其次，因為任意後見制度係以任意後見契約設定意定代理權之範圍，信託銀行必須每次

確認，任意後見人是否具有代理本信託之委託人兼受益人之權限。因此，設定信託時必須先

提出任意後見契約以及登記事項證明書中的代理權目錄，確認得以順利適用任意後見制度支

援信託。無法順利利用信託之情形，例如代理權範圍不包含與金融機構進行交易，則會附加

「在請求交付信託財產時，必須經包含任意後見監督人之第三人的同意」之特約187。 

三、 信託財產之給付 

關於信託財產本金的給付，有「定時定額給付」與「臨時金給付」兩種支付方式，前者

係因應本人日常生活費所為之定期金錢交付，交付金額與頻率等條件須依契約約定；後者則

係本人有療養或改建裝修自宅之需求時所為的臨時支出。 

                                                
地方自治體為了希望貢獻於成為他人之成年後見人者，舉辦後見人養成講座，授與關於成年後見制度一定的知

識與技術後，選任為市民後見人。目前多活用於財產額小且紛爭性較少的案件，依地區而異，亦有收取報酬

者。2019 年日本全國選任市民後見人者有 296 件。最高裁判所事務総局家庭局（2020），〈成年後見関係事件の

概況—平成 31 年 1 月～令和元年 12 月〉，頁 10。載於：

https://www.courts.go.jp/toukei_siryou/siryo/kouken/index.html（最後瀏覽日：2020/8/23）。 
184 日本的少額貯蓄非課税制度（マル優），係指於最高本金 350 萬日圓的範圍內，對利息收入所徵收的所得稅

免稅的制度。 
185 三井住友信託銀行，任意後見制度支援信託之商品概要內容。載於：

https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/any-guardianship/outline.html（最後瀏覽日：2020/8/23）。 
186 合田政生（2018），〈任意後見制度における信託の活用：任意後見制度支援信託〉，《信託フォーラム》，9

号，頁 35 
187 合田政生，前揭註 186，頁 36 

https://www.courts.go.jp/toukei_siryou/siryo/kouken/index.html
https://www.smtb.jp/personal/entrustment/management/any-guardianship/outline.html
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於任意後見契約生效前（第一階段），若要變更給付內容，須由受益人本人向信託銀行

請求；若係委任第三人請求，每次請求時，皆需依信託銀行規定之方法，證明該第三人確實

受到委任。提出規定的書面後，信託銀行便會依受益人指定的方式給付信託財產。此外，任

意後見契約生效前所為的臨時金給付請求，須負擔解約手續費；定時定額方式則不用。而於

任意後見契約生效後（第二階段），則由任意後見人代理本人（受益人）請求，但須經後見

監督人之同意。任意後見人經後見監督人同意並提出信託銀行所規定之書面後，信託銀行便

會依任意後見人指定的方式給付信託財產。無論係臨時金給付或定時定額方式，皆不用負擔

解約手續費，此外，契約生效後除非係臨時金給付方式，否則皆不得部分解約（終止契約）

188。 

四、 信託之追加與變更 

任意後見契約生效前，已締結信託契約之委託人兼受益人，可能因為身體、精神狀況的

變化，無法親自處理一部終止等程序，可能委任代理人為之（例如在前述「移行型」之案

例，併用意定代理委任契約，此際可能委任該契約的代理人為之）。若欲由該代理人為信託

財產的追加、部分或全部終止契約等手續，必須每次都提出委任書，證明該人確實為委託人

兼受益人之代理人189。 

任意後見契約生效後，關於信託的部分解約與交付信託財產之請求，須取得後見監督人

之同意，已如前述。而定時定額方式中，交付金額與頻率等條件的變更，亦須經後見監督人

同意。 

五、 信託期間 

自信託契約成立日起，至○1受益人死亡、○2任意後見契約終止、○3信託財產因交付而價值

已歸零（信託財產的全部解約）或○4因受益人受法定成年後見、保佐或補助宣告或其他以特

約約定之信託終止事由發生時，信託終止。於○1受益人本人死亡之情形，剩餘財產與一般金

錢信託相同，作為本人之繼承財產進行繼承程序。 

至於依委託人之意思之終止契約，在任意後見契約生效前，委託人得單獨為之；於任意

後見契約生效後，若任意後見人欲代理委託人終止契約，應取得後見監督人的同意。 

                                                
188 三井住友信託銀行，前揭註 185。   

189 八谷博喜，前揭註 172，頁 56 
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第三節  運用金融科技（Fintech）協助高齡者資產管理 

以上二節探討了日本信託業者針對高齡者管理、保全資產的需求，所開發的信託商品，

這些主要適用於認知功能正常的高齡者（惟任意後見支援信託亦得在開始後見後訂定契約，

是為例外）。認知功能已經下降甚至已經成為被後見人之高齡者，信託亦可發揮同樣的功

效，此即「後見制度支援信託」。針對日本的此制度，已有較詳盡之考察190，故本研究不贅

述。本節將探討，除了已推出的信託商品外，運用金融科技(Fintech)來提供或協助高齡者有

關之信託商品或服務，以及相關發展趨勢。 

 首先，將目前日本使用了 Fintech 來提供適合高齡者之金融服務內容與金融機構名稱，先

整理成下表 3。 

【表 3】日本使用 Fintech 試圖解決高齡者金融方面課題的範例 

企業名稱 業種 內容 

大垣共立銀行 銀行 手掌生物認證功能的提款卡。不過除了生物認證外，

還需要輸入密碼與生年月日。 

Aeon 銀行 銀行 嘗試以指紋及靜脈作成生物認證系統。不需提款卡及

密碼即可交易。 

佐賀銀行 銀行 與軟體公司 OPTim 合作開發特殊詐欺辨識系統，透過

監視器影像來偵測。 

三菱 UFJ 信託銀行 信託銀行 若有資金急需，代理人可將收據等用手機拍照，即可

向信託銀行請款。附加親屬等守護 App。 

JCB 信用卡公司 客戶使用簽帳金融卡（debit card）時，將消費紀錄以

email 方式傳給客戶指定的人。2019 年 7 月時點與 3

間地方銀行合作。 

Money Foward Fintech 公司 正在研發演算法，希望從銀行帳戶的交易情形，偵測

失智症或金融詐欺，並通知親屬。2019 年開始實測。 

 資料來源：森駿介（2019），〈テクノロジーは超高齢社会の金融問題を解決するのか：金融ジェロント

ロジーとフィンテックの交差点〉，大和総研報告，頁 4（https://www.dir.co.jp/report/research/capital-

mkt/asset/20190823_020984.html，最後瀏覽日：2020/8/23）。翻譯：作者。 

 除了上表 3 之內容，亦有日本尚未導入的 Fintech 作法。以下依照事項，分別說明。 

                                                
190 范瑞華、劉穎嫻（2019），〈研擬我國法院執行 『成年人監護財產交付信託制度化』之相關程序以及信託業

辦理本項業務模式〉，中華民國信託業商業同業公會委託研究報告，頁 2-43。載於：

https://www.trust.org.tw/upload/108305570001.pdf（最後瀏覽日：2020/8/23）。 

https://www.dir.co.jp/report/research/capital-mkt/asset/20190823_020984.html
https://www.dir.co.jp/report/research/capital-mkt/asset/20190823_020984.html
https://www.trust.org.tw/upload/108305570001.pdf
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壹、 生物認證 

要確認本人時，可以使用幾種方法：第一，認證本人才有的所有物；第二，認證本人才

具備的「知識」；第三，認證本人的「生物資訊」。其中，生物資訊是基於人類身體或行動

的特性、特徵，來確認此人是否為本人。生物資訊包括指紋、靜脈、虹膜、臉部、聲紋等。

在使用銀行帳戶時，通常是以本人始具持有的提款卡等，再輸入本人始知悉的密碼，來進行

個人辨識。不過，認知功能減弱的高齡者中，遺失提款卡或存摺等狀況並不少見。且記憶密

碼也有困難，有些人會使用生日等容易推測的密碼。若使用生物資訊來認證，或許能減輕高

齡者的負擔，在安全管理方面有其意義。 

目前 ATM 的個人認證方面，多數的金融機構提供的 IC 提款卡，是在密碼認證之外，再

加上生物資訊認證功能。此外，近年也有其他使用生物認證，增加方便性的作法，例如在天

災時，有些人遺失存摺與提款卡遺失，大垣共立銀行便提供了使用靜脈的生物認證，加上輸

入密碼與生年月日，便可在無提款卡也無存摺的情形下進行交易。此外，Aeon 銀行與 Liquid

公司開發了大規模高速認證系統，自 2017 年 11 月起在 5 間分行導入了使用指紋與靜脈兩個

特徵來做生物認證的系統。這樣就不需要提款卡與密碼，即可跟銀行進行「空手交易」。在

ATM 之外，也有使用生物認證的金融服務。例如香港 HSBC 銀行在電話交易服務時，使用

了聲紋認證技術，來確定是顧客本人191。 

當然，生物認證功能的金融服務，主要目的未必在解決高齡者的金融需求。但藉此確實

可提升高齡者使用金融服務的便利性與安全性。不過生物認證仍有尚待解決的問題，例如靜

脈這樣的生物資訊因位於體內，取得不易，若不慎洩漏，就可能成為被冒用的對象。指紋與

聲紋等生物資訊也有同樣的風險。此外，在未設有生物認證功能的 ATM，就無法進行交易；

設置生物認證功能所需費用可觀，有成本上的問題192。 

貳、 守護服務 

根據統計，單身獨居的高齡家戶占全體高齡家戶之比將持續上升，2015 年為 34.4%，預

估 2040 年將增加為 45.3%193。在這樣的狀況下，可想見需要日常關懷、守護服務的高齡者也

增加。以美國猶他州為根據地的 Altaban 公司，使用了 fintech 技術，使高齡者的家屬或照顧

                                                
191 HSBC Group, Managing money when living with dementia, 

https://www.hsbc.com.hk/content/dam/hsbc/hk/docs/power-of-attorney/managing-money-with-dementia.pdf (last visited: 

August 25, 2020)。 
192 森駿介（2019），〈テクノロジーは超高齢社会の金融問題を解決するのか：金融ジェロントロジーとフィン

テックの交差点〉，大和総研報告，頁 5。載於：https://www.dir.co.jp/report/research/capital-

mkt/asset/20190823_020984.html（最後瀏覽日：2020/8/23）。 
193 內閣府（2020），〈令和 2 年版高齢社会白書〉，頁 10。載於：https://www8.cao.go.jp/kourei/whitepaper/w-

2020/zenbun/pdf/1s1s_03.pdf（最後瀏覽日：2020/8/25）。 

https://www.hsbc.com.hk/content/dam/hsbc/hk/docs/power-of-attorney/managing-money-with-dementia.pdf
https://www.dir.co.jp/report/research/capital-mkt/asset/20190823_020984.html
https://www.dir.co.jp/report/research/capital-mkt/asset/20190823_020984.html
https://www8.cao.go.jp/kourei/whitepaper/w-2020/zenbun/pdf/1s1s_03.pdf
https://www8.cao.go.jp/kourei/whitepaper/w-2020/zenbun/pdf/1s1s_03.pdf


 51 

者可透過網路，監控銀行帳戶交易狀況與帳戶餘額（view-only access）194。此外，高齡者可

設定主要與次要兩個帳戶，高齡者對主要帳戶有領取存款等權限，次要帳戶則是高齡者與照

顧者均有領取存款權限，可設定從主要帳戶定期轉帳固定金額到次要帳戶，僅供照顧者使用

小額金額。次要帳戶亦可給高齡者的家屬監看權，如此就可防範照顧者的金融剝削。在日

本，Money Forward 公司開發了高齡者家庭記帳簿 App，並附加守護 App，親屬可確認帳戶

的交易紀錄，並在有提領現金時收到通知。此外，也將開發能偵測失智症發病或金融詐欺被

害的演算法。 

在信託商品中，也有附加守護功能者。三菱 UFJ 信託銀行在 2019 年 3 月推出的信託，

當有突然的資金需求時，代理人可將收據等用手機拍照，即可向信託銀行請款。在代理人請

求信託銀行支付款項時，信託委託人、代理人、代理人以外的家屬等，都會得知支付請求內

容；且從請求日的隔日開始，必須間隔一定的「守護期間」，信託銀行始會進行支付。 

此外，非現金的支付方法也可使高齡者受惠，因為可免除掉繁雜甚至困難的零錢計算。

此外，非現金支付也可以讓交易紀錄可視化，例如信用卡公司 JCB 與 3 間地方銀行合作，在

高齡者使用簽帳金融卡（debit card）時，將消費紀錄以 email 自動寄送給高齡者的親屬。 

參、 系統異常通知 

有運用監視器影像資料來偵測金融詐欺的相關服務，例如佐賀銀行將 ATM 防盜監視器

影像，來偵測客戶是否遭到了匯款詐欺。例如若高齡存款客戶一邊講手機一邊操作 ATM

時，系統可能在分析影像資料後，判斷有被詐欺的可能性，便立刻寄送警告通知給資訊裝

置。此外，也有金融機構設置了風險性商品販賣檢測裝置，符合法遵義務，例如，偵測超過

一定限度的過度交易，將資訊通知法遵負責人或部門195。 

肆、 高齡者資產與契約狀況的可視化 

在高齡者認知功能降低後，一方面希望能儘量維持高齡者與以前相同，便利地使用金融

服務，另一方面，也希望保護高齡者的金融安全，此際將高齡者持有的資訊與其信賴的第三

人共享，將是一種可考慮的手段。2019 年 6 月的金融廳的市場工作小組報告書〈高齡社會的

資產形成與管理〉196，也肯定「若可能的話，將金融方面的資訊（財產目錄、存摺等保管、

前揭金融資產的管理方針等）與可信賴之人共享」。當然，高齡者可以設定信託或簽訂任意

                                                
194 Altabank, AccountSmart Tools for Seniors, https://altabank.com/accountsmart-tools-for-seniors/ (last visited: August 

25, 2020).  
195 森駿介，前揭註 192，頁 7。 
196 金融庁，前揭註 19。 

https://altabank.com/accountsmart-tools-for-seniors/
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後見契約，將未來的財產管理託付給信賴的第三人，不過從效率和方便的觀點言，使用此處

的 fintech 共享帳戶資訊，也不失為提升安全的辦法。 

伍、 小結 

上述運用 fintech 的商品、服務，固然對高齡者相當方便，但能否普及仍有疑問。學說指

出，第一個可能的困難點是，高齡者較在意個人資訊的洩漏，舉例言之，在金融素養的調查

中，對於幾乎不使用信用卡、電子貨幣、智慧型手機支付等非現金支付方式者，詢問其使用

非現金支付方式的條件，在 60-69 歲、70-79 歲的高齡者回答「必須加強個人資訊的管理」的

比率較未滿 60 歲者高出一截197。第二個問題是上述的守護服務等資訊共享作法，能否得到高

齡者之同意198。 

第四節  異業合作協助高齡者資產管理 

壹、 成年後見支援框架下的異業合作 

在成年後見制度利用促進法通過後，為了提升成年後見使用人數，在日本全國各地建構

「權利擁護支援地區聯絡網」與「核心機構」。「核心機構」是由市町村政府來經營（或委

外），主要任務包括推廣（保佐、補助、任意後見）、提供諮詢、促進成年後見制度之使用

（例如培訓市民後見人、法人後見人）、支持後見人等四大項199。此外，為了更理解、尊重

本人的意願，將由本人身邊的親屬與社福、醫療、地方政府等關係人與後見人組成「團

隊」，在日常生活中守護本人，掌握本人的意願，且在制度中加入社福、法律專家提供專業

建議與諮詢服務200。核心機構為了支持上述的本人守護團隊，藉由召開「協議會」的方式，

在當中與家庭裁判所、司法書士或律師或社工等專業團體、醫療機關、金融機關、安養機構

等各種領域的人士進行個案研討，提供建議。其架構參照下圖 18。 

 

圖 18 權利擁護支援地區聯絡網架構 

                                                
197 森駿介，前揭註 192，頁 8-9，具體言之，60-69 歲之高齡者有 25%、70-79 歲的高齡者有 26%回答此條件，

相較之下 60 歲未滿者只有 15%選擇此答案。 
198 森駿介，前揭註 192，頁 10。 
199 厚生労働省（2017），〈成年後見制度利用促進基本計画〉，頁 11。載於：https://www.mhlw.go.jp/file/06-

Seisakujouhou-12000000-Shakaiengokyoku-Shakai/keikaku1.pdf（最後瀏覽日：2020/6/19）。 
200 厚生労働省，同前揭註 199，頁 7。 

https://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-12000000-Shakaiengokyoku-Shakai/keikaku1.pdf
https://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-12000000-Shakaiengokyoku-Shakai/keikaku1.pdf
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金融庁，事務局説明資料（高齢者など認知・判断能力の低下した顧客への対応），頁 7

（https://www.fsa.go.jp/singi/singi_kinyu/market_wg/siryou/20200213/01.pdf，最後瀏覽日：2020/8/26）。翻譯：作

者。 

如上圖 18 所示，金融機構與醫療、社福等業者被並列為關係業者。這是因為，高齡者所

面臨的問題，涉及日常生活需求、疾病及長照、家屬關係、金錢管理等不同的事務。不過，

目前在「協議會」當中，雖有金融機構加入，但數量甚少，僅止於 4 個團體的協議會201。 

論者認為，若能增強金融機構的財產管理功能，就能讓後見人專注於身上管理與支持決

策。對金融機構而言，後見事業是值得開發的新領域。比如後見人向家庭裁判所或監督人提

出定期報告的要求愈發嚴格，金融機構可能可協助作成部分（財產部分）報告內容202。另

外，也有金融機構與其他機構合作創設新的法人，培訓市民後見人的例子，亦即 2015 年城

南、Sawayaka、芝、目黑、湘南等 5 間信用金庫，與品川區社會福祉協議會合作，設立了

「一般社團法人信金成年後見 Support」，對信用金庫退休的行員施以培訓，成為市民後見人

（即志工）。在 2019 年 6 月的時點，有 27 件法定後見（後見 21 件、保佐 5 件、補助 1

件）、任意後見契約 47 件、遺囑執行人 122 件203。2017 年 5 月沼津信用金庫也採用同樣的

模式，加入後見市場204。 

                                                
201 金融庁（2020），〈事務局説明資料（高齢者など認知・判断能力の低下した顧客への対応）〉，頁 8。載於：

https://www.fsa.go.jp/singi/singi_kinyu/market_wg/siryou/20200213/01.pdf（最後瀏覽日：2020/8/26）。 
202 尾川宏豪（2019），〈認知症共生社会の実現に向けた金融機関への期待〉，《個人金融》，14 卷 2 号，頁 49。 
203 しんきん後見サポート，活動內容。載於：https://www.shinkin-support.jp/activity.html（最後瀏覽日：

2020/8/26）。 
204 岸本真樹、小林泰久（2019）〈高齢社会に対応した成年後見サポートへの取組み：沼津信用金庫の事例か

ら考える信用金庫による地域貢献〉，《信金中金月報》，18 卷 8 号，頁 63-66。 

核心機構
（ 市町村直營或委託）

家庭裁判所

地區性支援中心

社會福利協議會

民生委員、 自治會等
地區關係團體

律師公會、 司法書士公
會、 社會福祉士公會等

民間團體、 NPO等

醫療、 福利
相關團體

護理服務業者

民生委員、
志工

醫療機構

團隊

家族、 親屬

專業護理人員

本人
（ 失智症高齡者）

後見人等

障礙福利
服務業者

醫療機構

團隊

專業諮詢人員

本人
（ 障礙者）

後見人等

金融機關

協議會

都道府縣

民生委員、
志工

家族、 親屬

• 提供諮商與支援團隊、 舉辦協議會

• 與家庭裁判所合作、 支援調整後見人受任人 等

https://www.fsa.go.jp/singi/singi_kinyu/market_wg/siryou/20200213/01.pdf
https://www.fsa.go.jp/singi/singi_kinyu/market_wg/siryou/20200213/01.pdf
https://www.shinkin-support.jp/activity.html
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貳、 與安養機構合作 

金融機構除了在監護（後見）的框架下，可發展異業合作，符合成年後見制度利用促進

法的期待之外，亦有以下幾種與監護制度無關的高齡者金融跨業合作模式。 

第一種是金融機構與安養機構的異業結盟，互相介紹客戶。2016 年 8 月 Mizuho 銀行、

Mizuho 信託銀行與 SOMPO Care Next 公司（此為損保 Japan 日本興亞集團出資設立子公司，

經營長照事業）合作，對於正在入住或有意入住 SOMPO Care Next 公司的老人住宅的客戶，

若需要將其既有的不動產用於籌措資金的話，可介紹 Mizuho 銀行的反向抵押貸款，此際客

戶可享有貸款利率的折扣優惠；同時，兩間銀行的客戶若對老人住宅有興趣，銀行也會介紹

SOMPO Care Next 公司的產品，並使客戶獲得入住費用的折扣優惠205。 

也有金融機構將安養住宅作為信託商品販售，藉此既可以減輕安養住宅經營者的負擔

（不用購買土地），也可吸引安養住宅的潛在客戶。2020 年 1 月三菱 UFJ 信託銀行推出了

「附優惠老人安養住宅信託」商品，販售不動產的信託受益權，而其投資對象就是在該不動

產建築的老人安養住宅，收益來源則是土地租金（由經營安養住宅的公司支付）。一方面可

協助建設高齡者機構，貢獻地方經濟發展，另一方面也可提供銀行客戶新的資產運用的選

項。購買此信託商品的顧客除了享受不動產（土地）租金受益外，在該安養住宅有空房時，

可優先入住。信託期間為 20 年，不得提前終止契約，但可指定第二順位信託受益人（繼受

人），也可讓與信託受益權。信託銀行尚強調，就投資的觀點言，比起「客戶自己購買不動

產，出租給他人收租金」此種資產運用方法，本商品的優點是，可以指定第二順位信託受益

人，因此本商品（受益權）在委託人兼受益人死亡時，不會成為遺產，不必經過複雜的遺產

分割程序；在賦稅方面，與實體不動產相同，會被認定為土地與建築物而課以繼承稅（較現

金划算）206。 

參、 與醫院、死後事務處理業者合作 

2019 年 7 月位於東京八王子的北原醫院和日本電氣（NEC）合作，建立了會員專屬醫

療、生活支援服務的「北原全面生活支援俱樂部」，試行取得並保管會員對於醫療與生活安

排的「意願」，必要時提供給合作的醫療機構，以利醫院了解本人關於檢查、治療、維生醫

                                                
205 株式会社みずほ銀行（2016），〈SOMPO ケアネクスト株式会社との業務連携について〉。載於：

https://www.mizuhobank.co.jp/release/pdf/20160801release_jp.pdf（最後瀏覽日：2020/8/26）。 
206 三菱 UFJ 信託銀行株式会社（2019），〈新商品「特典付き有料老人ホーム信託」の取扱開始について〉。載

於：https://www.tr.mufg.jp/ippan/topics/pdf/191230_2.pdf（最後瀏覽日：2020/8/27）。 

https://www.mizuhobank.co.jp/release/pdf/20160801release_jp.pdf
https://www.tr.mufg.jp/ippan/topics/pdf/191230_2.pdf
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療等的意願。本服務所需費用，以及在合作醫療機構的醫療費用，也可以透過專用的信託帳

戶直接扣款，此服務（全面生活支援信託）由三井住友信託銀行提供207。 

另外，由信託銀行替信託受益人將費用給付給業者的合作模式，也見於死後事務處理業

者。三井住友信託銀行的「一人信託」商品即為此例，此商品主要銷售對象是家庭關係較薄

弱而有必要預先規劃死後事務的客戶。此種信託商品本質上為前述提及的遺囑代用信託，惟

因委託人並無親近的家屬，故信託主要目的並非資產傳承，而是後事處理。信託財產有 2

種，一為金錢，一為金錢加上死亡保險金。前者最低信託金額為 300 萬日圓；後者為 50 萬日

圓以上的金錢加上 250 萬日圓以上的死亡保險金。共同的要件是，須與信託銀行指定的死後

事務處理業者「一般社團法人安心支持」公司締結死後事務委任契約，具體可委任的事務包

含辦理醫院或安養機構退住手續、水電瓦斯服務解約、發送訃聞聯絡家屬、喪儀、埋葬、整

理住處的傢俱、刪除電腦或手機內的數據、照顧寵物等。為了防範孤獨死或突然死亡，契約

還附有「安全確認簡訊」服務，可依照委託人設定的頻率自動寄送簡訊，若一定期間內無回

答，信託銀行將與「一般社團法人安心支持」公司合作，前往確認委託人安否。委託人死亡

後，信託銀行在「一般社團法人安心支持」公司處理完受委任的死後事務後，會將信託財產

用於支付相關費用，剩餘的信託財產則給付給委託人預先指定的歸屬權利人。委託人也可指

定信託銀行推薦的「接受捐贈之法人」作為歸屬權利人208。 

 

第五章  高齡社會下我國信託商品未來發展之建議 

本章將針對高齡社會中信託業可提供的產品及服務（第一節）、如何運用金融科技

(finteck)及異業合作（第二節）、信託如何協助高齡者處理失能失智問題（第三節）、如何建

構高齡者財產安養信託友善環境（第四節）、如何利用信託制度協助高齡者安養設施之興建

（第五節），以及信託商品未來方向提出建議（第六節）。 

                                                
207 北原国際病院（2019），〈北原病院グループと NEC、新技術等実証制度（「規制のサンドボックス制度」）

を活用し、生体認証を用いた本人意思に基づく救急医療の実証を開始〉。載於：

https://kokusai.kitaharahosp.com/news/1079/（最後瀏覽日：2020/8/27）。 
208 三井住友信託，おひとりさま信託・おひとりさま信託〈生命保険型〉。載於：

https://www.smtb.jp/personal/entrustment/succession/after/（最後瀏覽日：2020/8/27）。 

https://kokusai.kitaharahosp.com/news/1079/
https://www.smtb.jp/personal/entrustment/succession/after/
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第一節  高齡社會中信託業可提供的產品及服務 

我國高齡人口之增加趨勢與失智症罹患率隨年齡增長的情況，與日本類似。目前臺灣退

休年齡是 65 歲，退休至死亡約有 12.7 年（男性）或 19.2 年（女性）的壽命，如何適當地運

用已累積的資產養老，維持一定的生活品質，又能圓滿完成資產傳承，為現下之課題。 

第二至四章舉出了日本金融老年學之研究發展成果，以及與高齡者有關之信託商品及發

展趨勢。從日本的金融老年學的觀察可知，金融機構若要因應高齡者的需求，設計恰當的資

產管理、運用的方法，應視各該高齡者的資產複雜度、金融商品的複雜度以及高齡者本身的

認知功能高低而有所差異（上圖 7）。 

在各種金融商品中，信託因具備資產隔離功能，故非常適合認知功能降低的高齡者（亦

即圖 7 中的區塊 1 及區塊 2 的高齡者）；高齡者將財產設定信託後，可免於被他人剝削或詐

騙的危險。 

信託能做的不僅是保障資產安全，其對於認知功能健全的高齡者也可成為有吸引力的商

品，包括可節省賦稅的傳承資產、照顧遺族用的信託、可替高齡者繳納醫療費用、後事處理

費用的信託等。換言之，圖 7 中的區塊 3 及區塊 4 的高齡者，也有活用信託的高度可能。 

以下將從臺灣現行制度出發，說明高齡社會中，信託業可提供的產品及服務。其中，適

合認知功能降低的高齡者（亦即圖 7 中的區塊 1 及區塊 2 的高齡者）的信託商品，或是考量

日後認知功能降低而預先規劃的商品，將在第三節（協助失智時的資產管理）、第四節（安

享信託友善環境）探討之。本節先說明適合圖 7 中的區塊 3 及區塊 4 的認知功能正常之高齡

者之「資產傳承類」、「照顧遺族類」的商品及服務。 

壹、 發展他益類型的保險信託 

首先，在高齡社會中，被繼承人死亡之年紀固然相當高齡，繼承人也多半已經是 65 歲以

上的高齡者，所以日本有所謂的「老老介護」（年輕高齡者照顧年長高齡者）、「老老繼

承」（年輕高齡子女繼承年長高齡父母）的現象。若高齡者以人壽保險作為資產傳承、照顧

遺族之方法，有可能因為遺族自己也邁入高齡，罹患失智症，而無法管理或善用這樣大額的

保險金，甚至發生像日本一樣，遺族根本忘記保險契約存在或忘記請領保險金的「懸在半空

中的保險金」問題。從而，將保險金交由信託業，由業者替年老、失智的遺族管理，應有相

當的市場需求。 

臺灣雖有「保險金信託」（參見保險法第 16 條之 1、第 138 條之 2），名稱與日本的

「保險信託」相似，但架構不同。日本的保險信託架構如下圖 19 所示，是由信託之委託人

（例如父母），在投保人壽保險之際，同時與信託業者簽訂保險信託契約，將「保險金請求
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權」作為信託財產移轉予信託業者209。詳言之，簽約的步驟如下：(1)要保人兼被保險人（父

母）先與保險公司訂立人壽保險契約，並指定其子女為保險受益人。(2)其次，要保人（父

母）在形式上向保險公司表示，將保險受益人變更為自己，同時，跟信託業者締結「生命保

險信託契約」。此際，保險的要保人（父母）即為信託之委託人。此為形式上的作法，目的

是讓信託財產成為信託的委託人（父母）得處分之財產。(3)締結信託契約後，要保人（父

母）再向保險公司表示，將保險受益人變更為信託業者。上述(2)與(3)變更受益人之意思表

示，使用的是同一份文件，使(2)與(3)在程序上是連續一體性的關係，而非分開行之210。委託

人死亡時，由信託業者向保險公司請求保險金，該保險金成為信託財產，信託業者依照信託

契約及受益人（或指示權人）之指示，為受益人（例如高齡或身心障礙子女）管理運用保險

金之信託。此信託為「他益信託」。委託人（父母）可在信託契約中約定指示權人，來調整

信託財產每個月的支付金額，或支付臨時較大開支。 

至於課稅方面，委託人（要保人兼被保險人）死亡時，形式上信託業者雖會因此獲得保

險金，惟保險信託係「受益人課稅信託」，故受託人享有的保險金請求權以及其受領的保險

金，在稅務上被當作屬於本件信託之受益人所有211。換言之，在課稅上，保險信託的受益

人，與保險契約的受益人相同，在締結保險契約時以及締結信託契約時，不發生任何課稅關

係，而是保險金取得時，亦即保險事故發生也就是被保險人死亡時，才予以課稅212。 

此外，保險信託契約還可約定複數名先後順序不同的受益人（受益人連續功能）。以下

圖 19 為例，第一受益人死亡後，信託業者會對第二受益人給付信託財產，第二受益人死亡

後，信託業者會對第三受益人支付財產，或對「剩餘財產權利歸屬人」交付剩餘之信託財

產。 

 

圖 19 日本生命保險信託之架構 

                                                
209 在要保人兼被保險人（父母）尚未死亡時，保險金請求權尚未發生，若依照我國的要物契約說見解，因信託

財產（保險金請求權，係未來之債權）尚未移轉給受託人，信託契約尚未生效。但 2006 年日本修正信託法，針

對信託契約的性質，不再採取要物契約說，改採諾成契約說（參見日本信託法第 4 條）。從而，在日本只要信託

雙方當事人意思表示合致，信託契約即生效，不以實際移轉信託財產為要件。參見：黃詩淳（2019），〈美國生

前信託之啟示：以信託與監護之關係為焦點〉，《臺大法學論叢》，48 卷 2 期，頁 523。 
210 国税庁，保険契約者が死亡保険金請求権を信託財産とする生命保険信託契約を締結した場合の生命保険料

控除の適用について。載於：https://www.nta.go.jp/about/organization/tokyo/bunshokaito/shotoku/101213/02.htm

（最後瀏覽日：2020/10/27）；山中真人（2016），〈生命保険信託の法律問題と実務上の留意点〉，《信託フォー

ラム》，5 号，頁 51。因此(2)(3)這樣變更受益人兩次的作法，應該是日本生命保險信託契約的常態。 
211 国税庁，前揭註 210。 
212 野一色直人（2015），〈生命保険信託と課税〉，《信託研究奨励金論集》，36 号，頁 109。 

https://www.nta.go.jp/about/organization/tokyo/bunshokaito/shotoku/101213/02.htm
https://www.nta.go.jp/about/organization/tokyo/bunshokaito/shotoku/101213/02.htm


 58 

 

 

 資料來源：信託協会（https://www.shintaku-

kyokai.or.jp/products/individual/assetsuccession/life_insurance.html）。翻譯：作者。 

 

所謂的「受益人連續」，在遺囑與信託相關的文獻皆有探討。其意義是，遺囑或信託得

設定複數、連續的受益人，當第一受益人死亡時，尚存之遺贈財產或信託受益權會由第二受

益人取得，第二受益人死亡時，尚存之遺贈財產或信託受益權會由第三受益人（或剩餘財產

歸屬人）取得，以此類推。惟第二受益人之所以獲得遺贈或信託受益權，不是來自於第一受

益人的處分，而是來自遺囑人或信託之委託人。遺贈財產或受益權雖表面上從死亡的第一受

益人移轉至第二受益人，但實質上卻非此二者間的行為；第一受益人死亡時尚存的遺贈財產

或信託受益權，不會成為第一受益人的遺產，從而，不受到第一受益人死亡時的特留分的拘

束，也不會被課徵（第一受益人之）遺產稅（或日本為繼承稅）。 

日本信託法第 91 條的明文肯定了「受益人連續信託」，其定義為：「約定於受益人死亡

時，該受益人之受益權消滅，由他人重新取得受益權之信託」。此種信託會造成委託人在死

亡後，仍能控制遺產（信託財產）長達數十年；日本雖肯定此種信託之效力，但對信託存續

期間則設有限制。亦即，依照日本信託法第 91 條規定，此種信託自生效時起經過 30 年時，

現存之受益人依照信託條款取得受益權者，信託存續至該受益人死亡或受益權消滅為止。此

外，當第一受益人非委託人本人，其取得受益權是在委託人死亡時，第一受益人與第二受益

人之受益權，均該當於無償處分，會被算入委託人的特留分基礎財產並受扣減。其中，第一

受益人所取得之受益權，僅以其生存期間為限，無法將受益權的價值之全部均認定為該受益

https://www.shintaku-kyokai.or.jp/products/individual/assetsuccession/life_insurance.html
https://www.shintaku-kyokai.or.jp/products/individual/assetsuccession/life_insurance.html
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人所取得之生前贈與或遺贈利益213。第二受益人所取得之受益權，是在第一受益人死亡時才

確定，在法律構成上是自委託人所直接取得的「附始期且存續期間不確定之受益權」。在委

託人死亡時，其特留分權利人就必須對第一與第二受益人行使扣減權（而非待第一受益人死

亡時才對第二受益人行使扣減權）214。第一受益人或第二受益人之受益權均為「存續期間不

確定」，在特留分扣減時，應適用或類推適用日本民法第 1029 條第 2 項（現行法為第 1043

條第 2 項），其價額由家庭裁判所選任之鑑定人評定之215。 

由於保險信託也是一種信託，可以附加「受益人連續條款」。至於對受益人連續信託課

稅方式，一言以蔽之，實與受益人不連續的通常信託相同，原則上都當作是受益人才是信託

財產的所有人，對受益人課稅；也就是說，當舊受益人死亡，受益權移轉至新受益人時，在

稅法上視為新受益人自舊受益人獲得信託財產的全額的遺贈，而被課徵遺產稅。稅法上這樣

的處理方式，與上述民法的認定非常不同，因為民法並不認為新受益人是自舊受益人取得受

益權。日本繼承税法第 9 條之 2 對於他益、受益人連續型信託的課稅方式做了詳細的規定：

首先，當信託生效時，未負擔適當的對價而成為受益人者，被當作自信託之委託人受有贈

與，而被課徵贈與稅（同條第 1 項）。其次，若未負擔適當的對價而成為受益人者，是因先

前的受益人死亡而成為新受益人時，被當作自先前的受益人受有遺贈，而被課徵繼承稅（同

條第 2 項）。當信託終止時，未負擔適當的對價而取得信託之剩餘財產者，被當作自先前的

受益人受有遺贈（同條第 4 項）。 

因此，當保險信託附有「受益人連續」條款時，便是將受益人定為信託財產所有人，加

以課稅216，並且適用日本繼承稅法第 9 條之 3「受益人連續型信託」的規定，此種信託的權

利，若受有期間之限制，或其他因素限制了此權利之價值時，在稅法上，視為並無該限制。

根基於此，日本國稅廳認為，在受益人連續型信託中，評斷受益人之權利的價額時，收益受

益權為信託財產的全部價額；原本受益權的部分則評價為零。因此，原本受益權之受益人不

會被課徵繼承稅或贈與稅217。上述的課稅方式，使得受益人連續型信託稅務負擔相當大，因

為每次受益權移轉時就會被課徵繼承税，且其價額是以繼承發生時的信託財產價值為準，而

非收益之價值，故有論者認為這樣的課稅負擔不均衡，有必要檢討改善218。 

                                                
213 小野傑、深山雅也，前揭註 48，頁 265。 
214 小林徹（2014），〈遺言信託の現状と課題〉，《信託フォーラム》，1 号，頁 44。 
215 星田寛（2007），〈いわゆる福祉型信託のすすめ：家族のための信託〉，新井誠（編），《新信託法の基礎と

運用》，頁 188，東京：日本評論社；古谷晋（2007），〈後継ぎ遺贈類似の受益者連続信託〉，《金融法務事

情》，1791 号，頁 19。 
216 岡村忠生（2009），〈不完全移転と課税（序説）〉，《法学論叢》，164 巻 1〜6 号，頁 150-152。 
217 国税庁，法令解釈通達，第 9 条の 3《受益者連続型信託の特例》関係。載於： 

https://www.nta.go.jp/law/tsutatsu/kihon/sisan/sozoku2/01/08.htm（最後瀏覽日：2020/10/31）。 
218 成清紘介、曽我部舞（2019），〈受益者連続型信託の活用〉，《野村資産承継》，2019 春号，頁 72。載於：

https://www.niep.co.jp/report/journals/index016_m2.pdf（最後瀏覽日：2020/10/31）。 

https://www.niep.co.jp/report/journals/index016_m2.pdf
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目前臺灣的保險金信託，均為自益信託，係由保險受益人（通常為子女）作為信託委託

人兼受益人219，與信託業者簽訂「保險金信託契約」，將保單與信託連結，保險公司理賠

後，直接匯入信託專戶，並由信託業者依契約進行管理，確保保險金依信託契約之約定使

用。但以子女為保險受益人兼信託委託人、受益人的「自益信託」，仍有風險存在。第一是

在自益信託架構下，保險受益人與信託委託人及受益人皆為同一人（子女），這也就意味

著，父母必須在子女的協力之下，始可能完成保險金信託的規劃。若子女為身心障礙者，父

母則必須先為子女做監護或輔助宣告，再以子女的監護人之身分代理子女締結保險金信託契

約，或以子女的輔助人身分同意子女締結契約。若子女的意思能力並無問題，則父母無法直

接代理子女締結契約，僅能在子女自願配合的前提下完成。此外，由於臺灣的信託契約採

「要物行為說」，須待保險金撥入信託專戶（亦即信託財產移轉於受託人時），信託契約始

生效力220。信託契約尚未生效時，也就是被保險人（父母）還未死亡時，信託之委託人（子

女）即使配合父母的期望，訂立了信託契約，之後還是可以隨時終止契約。第二個風險是，

由於自益信託的委託人得隨時終止信託（信託法第 63 條第 1 項），父母過世後，子女若受監

護宣告，監護人得以子女代理人之身分，要求終止信託，這樣就會推翻父母為子女規劃保險

金信託的美意221。為了防範第二個風險，例如有些保險金信託契約就會約定：「信託期間

內，不得變更、解除或提前終止契約」222。但這依然不能防範第一個風險。 

臺灣在法制上能否實行如日本般的「保險信託」，也就是以他益信託為基礎的商品？既

有研究似乎採取反對見解223，因此若要導入本制度，需要信託業與保險業合作，進行更深入

的研究。 

在稅制上，臺灣與日本相同，他益信託需課徵贈與稅或遺產稅，相較於單純的壽險（無

需課徵贈與稅），贈與稅或遺產稅的課徵降低了人們選擇他益類型的「保險信託」之意願

224。不過，他益信託具備自益信託所無的優點。若採日本式的他益信託架構，父母自己就是

信託的委託人，可自由與信託業者締結契約，毋需受制於子女。他益信託中，信託委託人

（父母）死亡後，若受益人（子女）受監護宣告，其監護人無權變更信託契約225。這是因

為，他益信託的終止必須受益人與委託人共同為之（信託法第 64 條第 1 項），既然委託人已

死亡，受益人（子女）之監護人不能在沒有委託人的狀態下單獨終止信託的緣故。再加上，

                                                
219 臺灣銀行，保險金信託。載於：https://www.bot.com.tw/Business/Trusts/pages/benefits.aspx（最後瀏覽日：

2020/9/5）。 
220 例如臺灣銀行，前揭註 219，說明「信託期間自保險金撥入信託之日起生效」，即是基於此理。 
221 卓俊雄（2016），〈保險金信託制度與保險信託〉，《月旦法學教室》，168 期，頁 25。 
222 臺灣銀行，前揭註 219。 
223 王志誠（2015），〈保險金信託業務相關議題之研究〉，中華民國信託業商業同業公會委託研究報告，頁 47-

48。 
224 陳怡蒨（2012），《人壽保險（金）信託之法律問題及課稅研究：以利他死亡保險為基礎》，國立臺灣大學法

律學院法律學系碩士論文，頁 75。 
225 卓俊雄，前揭註 221，頁 25。 

https://www.bot.com.tw/Business/Trusts/pages/benefits.aspx
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日本信託法 2006 年修正後引進「受益人連續條款」（信託法第 91 條）226，父母可以做出更

彈性的安排與規劃，將保險金用於照顧複數的遺族。相較之下，臺灣的「自益信託」架構只

能照顧到一位子女，該子女死亡後，信託財產只能成為其遺產，無從做其他的安排。考量到

照顧遺族並避免監護人干預的可能，他益信託型的保險信託商品，雖在稅賦上負擔較重，似

乎並非完全無市場，似值得信託業者採用。 

貳、 開發自益與他益混合類信託（遺囑代用信託） 

日本「遺囑代用信託」之商品架構如下圖 20 所示，其原型是美國的可撤銷信託。此商品

之特色是在委託人生前為自益信託，定期定額給付信託財產給委託人兼受益人；委託人死

後，則轉為他益信託，受託人給付臨時金給家屬（辦理後事用等），或定期定額給付信託財

產給家屬作為生活費227。這種商品在委託人生前可發揮資產管理的功用，委託人死後，信託

財產不會構成委託人的遺產，而發揮照顧遺族的用途。 

 

圖 20 三菱 UFJ 信託銀行的遺囑代用信託商品架構 

 

資料來源：三菱 UFJ 信託銀行網站 https://www.tr.mufg.jp/shisan/zuttoanshin_01.html（最後瀏覽日：

2020/8/22）。翻譯：作者。 

 

除了照顧遺族外，遺囑代用信託還有一個長處，就是協助處理死後事務，例如遺體處

理、埋葬等事宜。日本雖遺產是共同繼承人分別共有，但因銀行相當謹慎，任一位繼承人無

                                                
226 黃詩淳，前揭註 143，頁 949-951。 
227 惟須留意，美國信託法並無「自益」與「他益」的概念，此處是借用日本與臺灣法的概念來說明此信託之特

色。 

https://www.tr.mufg.jp/shisan/zuttoanshin_01.html
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法單獨提領存款，例如將存款用於辦喪事或清償被繼承人之醫療費、稅金等欠款，相當不

便。從而，信託業者的「遺囑代用信託」商品，其中一個賣點便是可以讓受益人（繼承人

等）簡便取得款項，這也是近年遺囑代用信託相關金融商品受歡迎的理由之一。此外，在沒

有近親、繼承人的情況下，委託人也可以跟信託業者締結遺囑代用契約，並跟死後事務處理

業者締結委任契約；信託業者等委託人死亡後，會將信託財產用來支付死後事務處理業者之

報酬（詳情如第二節第貳部分的跨業合作所述）。 

在繼承人有 2 人以上的共同繼承狀況下，臺灣採取公同共有制，因公同共有之債權須全

體繼承人共同行使，在遺產分割協議成立前，任一位繼承人也同樣都無法提領被繼承人存

款。此種狀況即使寫遺囑將特定存款分配給特定繼承人，亦無法改變228。為了避免讓繼承人

因提領存款而被控偽造文書、侵占，也讓繼承人在繼承開始後、遺產分割前，有款項能辦理

後事，遺囑代用信託在臺灣具備一定的市場潛力。此外，獨居高齡者逐漸增加，可能沒有繼

承人或近親來處理後事，信託業者針對此種客層開發處理後事用的信託商品，並與生前契約

之業者結盟合作，也應該有相當的吸引力。 

在委託人有繼承人時，遺囑代用信託混合了自益與他益的性質，在臺灣現行信託法制之

下並非不可能成立。若要開發此類商品，可能必須對信託稅制進行更深入的研究與配套設

計。日本是自 2006 年信託法修法後，明文承認此種混合了自益與他益的「遺囑代用信託」

（信託法第 90 條），雖然學說上認為，在舊信託法下此種信託仍有成立的可能性，但在真正

立法明文承認前，使用者寥寥可數，而是等到立法明確規範了委託人、受託人及受益人的權

利義務之後，才獲得了使用者的青睞。遺囑代用信託也可以結合「受益人連續」功能，也就

是委託人生前，此信託的第一受益人為委託人本人，委託人死亡時，受益權移轉給第二受益

人，此種構造正是前述「受益人連續型信託」。因此，稅務上的作法亦與「受益人連續型信

託」相同：首先，第一受益人是委託人本人，此際為自益信託，故不課徵稅捐；當第一受益

人死亡，第二受益人取得受益權時，視為第二受益人自第一受益人繼承取得信託財產，以該

時點的信託財產的價額，對第二受益人課徵繼承税229。 

從而，本文雖建議我國信託業者發展此種商品，但最後還是有立法的支持230。具體言

之，應考慮在我國信託法新增如日本信託法第 90 條（遺囑代用信託）及第 91 條（受益人連

續型信託）之條文231，並釐清自益與他益混合型信託的課稅問題後，業者再推出相關商品較

妥。具體的條文內容，參見本章第六節。 

                                                
228 各家銀行作法可能不同，此為筆者詢問臺灣銀行法務人員後獲得之資訊。 
229 成清紘介、曽我部舞，前揭註 218，頁 71。 
230 黃詩淳（2018），〈保護信託（Custodial Trust）於我國運用之可行性研究〉，中華民國信託業商業同業公會委

託研究報告，頁 36。 
231 此二制度的新設，除了信託法上需要明文規定外，也必須考量課稅方式，以及民法上特留分扣減的問題。關

於遺囑代用信託及受益人連續型信託與民法特留分之扞格，參見黃詩淳，前揭註 143，頁 952-959。 
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參、 資產傳承型信託商品可配合租稅優惠 

第二章所介紹的日本幾種適合資產傳承的信託，包含特定贈與信託（特定障礙者扶養信

託）、曆年贈與信託、教育資金信託、結婚及育兒支援信託，其共通點便是配合了租稅上的

優惠。亦即，日本注意到高齡者消費需求及意願日漸降低，故以贈與稅優惠加上繼承稅的加

重之方法，引導高齡者儘早將財產移轉給年輕世代。 

如果只是減輕「贈與稅」，很可能只是使銀行存款從高齡者之名義改為子女、孫子女，

無法使該資產有效地投入市場，無助於經濟的活化。因此從教育資金一次性贈與之免稅措施

開始，日本要求資金必須運用於教育目的例如學費、補習費，確保資金確實投入經濟活動，

並課予教育資金管理契約之承辦銀行確認受贈人是否將資金用於教育的義務。其後的結婚及

育兒資金一次性贈與之免稅措施，亦為上述思考的產物。由於「信託」能確保財產被用於

「消費」，正是達成特定經濟政策目的的最佳手段。贈與稅與繼承稅的搭配設計，是何以此

些信託商品可以吸引諸多高齡客戶之原因。 

在臺灣，信託業者亦有推出資產傳承或照顧遺族的商品，例如「信託傳承規劃」232、

「撫育信託」233。然而，在租稅上並無特別優惠，每年贈與稅的（每位贈與人之）免稅額度

僅有 220 萬元，高齡者必須逐年將現金 220 萬元存入信託專戶，始得免稅。相較之下，日本

的制度可允許 3,000 萬日圓（特定障礙者）、6,000 萬日圓（特殊障礙者）、1,500 萬日圓

（教育資金）、1,000 萬日圓（結婚育兒資金）之「一筆性」交付信託財產的免稅。日本作法

較貼合高齡者的需求，因為高齡者可能認知功能下降，若要「逐年」移轉金額才能免稅，究

竟能持續多久，不無疑問。從而，本研究認為，臺灣業者若要增加此種「傳承資產」商品的

吸引力，可從說服政府增加租稅優惠著手。 

實際上，臺灣的稅法修正也曾有考慮到高齡社會的需求，亦即 2017 年之遺產及贈與稅法

修正。易言之，為因應高齡社會中的龐大照護需求，明訂提高遺產及贈與稅率，並將因而增

加之稅收投入長期照顧服務。惟遺產及贈與稅之稅收規模不大且不穩定，有認為不適合作為

長照財源234，因此 2017 年修正之法律能否達到其預計的成效（挹注長照），不無疑問。且這

樣的修正內容也無法促進消費達成活絡經濟之目的，與信託商品亦毫無關聯。 

在高齡社會中，政府擔心高齡者持有的資產放在身邊「凍結」，不僅日本，臺灣也有相

同的隱憂235。從日本經驗可知，要減緩凍結的狀況，使高齡者願意移轉資產給子孫輩，進而

                                                
232 中國信託商業銀行，傳承信託規劃。載於：

https://www.ctbcbank.com/twrbo/zh_tw/wm_index/wm_personaltrust/wm_inheritancetrustplanning.html（最後瀏覽

日：2020/8/28）。 
233 彰化銀行，撫育信託。載於：https://www.bankchb.com/frontend/mashup.jsp?funcId=b11d3d1215（最後瀏覽

日：2020/8/28）。 
234 黃源浩（2016），〈從財稅法角度看長期照顧服務法的建制化〉，《月旦法學雜誌》，257 期，頁 30。 
235 「凍結」的原因，包括了日本金融老年學指出的風險 2 亦即高齡者擔憂資產用罄、過度節儉的狀況，也包括

https://www.ctbcbank.com/twrbo/zh_tw/wm_index/wm_personaltrust/wm_inheritancetrustplanning.html
https://www.bankchb.com/frontend/mashup.jsp?funcId=b11d3d1215
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使資產被投入市場消費、刺激經濟的話，「信託」與「減稅」（贈與稅的調降與繼承稅的調

升）的組合是最好的活化劑。從而，在對政府的說帖方面，信託業者可從少子高齡化的社會

背景切入，倡導信託商品配合贈與稅之租稅減免措施，可活絡經濟的效果。如此就可以順勢

推出「特定障礙者扶養信託」、「教育資金信託」、「結婚及育兒支援信託」等商品。以臺

灣目前資產集中於高齡者的程度，本研究認為此種誘導資產移轉的減稅型信託商品，有相當

的市場潛力。 

第二節  運用金融科技，發展異業合作 

壹、 運用金融科技建置請款與關懷問候 App 

日本金融機構運用金融科技的作法包括：第一，建置生物認證系統，減輕高齡者記憶密

碼的負擔。第二，開發各種關懷問候 App，保障安全。第三，透過監視器影像與演算法，偵

測金融詐欺的警告通知系統。第四，將高齡者金融資訊（財產目錄、存摺等保管、前揭金融

資產的管理方針等）與可信賴之人共享的可視化服務等。 

第一點與第三點需要較大的建置成本，且信託業者比起一般的銀行，或許沒有大量設置

提款機、監視器的業務需求。因此本研究建議，臺灣信託業者可先嘗試推出第二、第四種服

務，成本較低。 

首先，信託業者可善用 fintech 開發 App，使委託人之家屬、信託監察人得知委託人（或

其監護人）請求支付之內容。此外，考量到委託人的照顧者（或監護人）的方便，可效法三

菱 UFJ 信託銀行的「用了很安心」信託，當有突然的資金需求時，代理人（監護人）可將收

據等用手機拍照，即可向信託銀行請款。在代理人請求信託銀行支付款項時，信託委託人、

代理人、代理人以外的家屬等，都會得知支付請求內容；且從請求日的隔日開始，必須間隔

一定的「守護期間」，信託銀行始會進行支付。三菱 UFJ 信託銀行的此項商品於 2019 年上

半年推出，約半年的銷售期間已賣出 1,400 件，被認為相當成功236。 

對於沒有家屬的委託人，建議信託業者開發「安全確認」App，定時傳訊確認委託人安

否，防止孤獨死。日本三井住友信託銀行的「一人信託」商品可供參考，此商品本質上為前

述第一節提及的遺囑代用信託，惟因委託人並無親近的家屬，故信託主要目的並非資產傳

承，而是後事處理。由於委託人通常為獨居狀態，為了防範孤獨死或突然死亡，契約附有

                                                
風險 4 亦即高齡者因失智症而事實上處於資產被凍結的狀況。在臺灣，後者也就是失智症患者資產無法運用的

問題，已被媒體關注，例如：吳柏緯（2019），〈被高齡失智凍結的資產，今日困住家屬、明日動搖國本〉，報導

者。載於：https://www.twreporter.org/a/dementia-financial-crisis-trust（最後瀏覽日：2020/8/27）。 
236 日刊工業新聞（2019），〈認知機能の低下リスクに備える…高齢者の資産管理に金融各社が一手〉。載於：

https://newswitch.jp/p/19865（最後瀏覽日：2020/9/18）。 

https://www.twreporter.org/a/dementia-financial-crisis-trust
https://newswitch.jp/p/19865
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「安全確認簡訊」服務，依照委託人設定的頻率自動寄送簡訊。此頻率有「一週一次」、

「一月一次」、「一年二次」及「一年一次」共 4 種選項。在契約時，委託人須一併指定一

位親友擔任「受通知人」。當信託銀行發出安全確認簡訊，卻在一定期間內未收到回覆，信

託銀行將聯絡該「受通知人」237。倘若並無適合人選擔任「受通知人」時，信託銀行可能會

要求委託人與保全公司訂立契約，使用保全公司的守護或緊急上門確認服務。 

貳、 開發安養信託的跨業合作對象 

2019 年 5 月信託公會修正了「老人安養信託契約參考範本」（下稱「範本」），其中的

第 10 條第二項規定：「信託存續期間內，委託人因疾病、事故、支付生前契約費用、購買醫

療器材及輔具或其他事由（當事人得依個案需求自行約定，於表四列舉記載）等需提領信託

財產者，委託人得檢具健保特約醫療院所或其他相關機構出具之證明文件、單據或其他合理

之說明（如設有信託監察人者，並應經信託監察人之書面同意），向受託人提出申請」。此

制度固然允許委託人檢具醫療院所或相關機構之單據，向受託人申請提領信託財產，但是，

這種作法有點像放任委託人在茫茫的市場大海中自行尋找醫療機構或生前契約業者，信託銀

行只是事後付錢。委託人若已有認知功能下降的狀況，此種設計無法保護委託人，因為委託

人還是簽訂了契約或付了錢，只是事後信託銀行認為此種開銷不合理時可選擇不認帳，信託

財產固然不會被浪費，委託人的「非信託財產」還是得付款。 

有學者指出，臺灣的老人安養信託僅具有保障資產安全以及金融撥付（支付費用）之功

能，只是每個月負責匯錢，與高齡者無其他互動，還是讓委託人落入獨居的孤獨感238。媒體

也報導，前行政院院長陳沖認為，臺灣的安養信託除了金融機構的投入，也應該透過協力廠

商或社福機構的結合，讓安養信託制度可以結合其他社福團體或公益組織承擔「長照」、

「社福」及「監護」的功能239。 

日本信託銀行的跨業合作模式可供參考，他們通常是透過銀行來「介紹」可信賴的醫療

機構、安養機構、死後事務處理業者，而委託人在這些機構所為的花費，就由信託銀行直接

支付，而不需要像臺灣這樣先由委託人付款，再向銀行請款，還冒著「交易不合理故銀行不

願支付」的風險。例如在與醫療機構合作方面，三井住友信託銀行係與東京八王子的北原醫

院合作，使醫院會員使用服務的費用以及醫療費用，可以透過專用的信託帳戶直接扣款。其

次，三井住友信託銀行的「一人信託」商品，則是與死後事務處理業者「一般社團法人安心

支持」公司合作，要求信託的委託人與該公司締結「死後事務委任契約」，委任其辦理醫院

                                                
237 三井住友信託，おひとりさま信託・おひとりさま信託〈生命保険型〉。載於：

https://www.smtb.jp/personal/entrustment/succession/after/（最後瀏覽日：2020/8/27）。 
238 洪令家（2019），〈從高齡者保護談安養信託〉，《財金法學研究》，2 卷 1 期，頁 102-103。 
239 林上祚（2018），掛號、居家照護都提供不了 臺灣安養信託太陽春，竟然只有定期給付功能，風傳媒。載

於：https://www.storm.mg/article/416028（最後瀏覽日：2020/8/28）。 

https://www.smtb.jp/personal/entrustment/succession/after/
https://www.storm.mg/article/416028
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或安養機構退住手續、水電瓦斯服務解約、發送訃聞聯絡家屬、喪儀、埋葬、整理住處的傢

俱、刪除電腦或手機內的數據、照顧寵物等。委託人死亡後，信託銀行等到「一般社團法人

安心支持」公司處理完受委任的死後事務後，會將信託財產用於支付相關費用。第三， 

Mizuho 信託銀行與經營老人住宅的 SOMPO Care Next 公司合作，對於老人住宅的住戶，給

予反向抵押貸款的利率優惠；銀行的客戶也可以折扣價入住老人住宅。 

本研究建議，臺灣的信託業者也可開發跨業合作，鼓勵委託人在合作業者處就醫、就

養、購買生前契約，並將委託人在合作業者的花費由信託業者直接支付，不但較能保障委託

人的財務安全（在市場上被不肖業者所騙），也可減少委託人事事都得自己先墊付款項再向

信託業者「請款」的不便。從信託業者的角度來看，當收到委託人於這些合作業者消費的明

細或收據時，也比較不用懷疑委託人被詐騙，節省審查的成本。 

最後，在未來我國成年監護支持體制之中，信託業者可與法院、專家團體、醫療機構、

安養機構的跨領域人士進行個案研討。甚至如日本般，培訓有意願的退休員工，發揮金融專

業知識，擔任志工型的監護人。 

 

第三節  信託協助高齡者處理失能失智問題 

協助高齡者處理「失智後」的資產管理與保全的信託商品，目前臺灣已有老人安養信

託，是由判斷能力健全的高齡者本人將金錢作為信託財產，交付信託銀行管理。 

至於高齡者若已經失智甚至已經受監護宣告，則無法使用老人安養信託。這是因為，已

失智的老齡者可能不理解信託契約的意義與效果，欠缺意思能力，無法締結有效的契約。其

次，若高齡者已受監護宣告，則監護人代理受監護人處分財產時，須受民法第 1101 條之規

範；締結信託契約有可能該當同條第 3 項的「已受監護人之財產為投資」，被法律所禁止。

因此，受監護宣告後，唯一使用信託的方式是透過法院的指示締結「監護制度支援信託」契

約。惟此制度還在相關部門研討當中，尚未商品化。 

本節將著重在另一種臺灣尚無、日本已經具備的信託商品，即「任意後見支援信託」，

探討在臺灣發展的可行性。此種信託目的亦在協助高齡者處理失能失智問題，是由判斷能力

健全的高齡者與信託業者簽訂契約，用來規劃失智後的資產管理；其特色是，除了信託契約

外，該高齡者還必須與信賴的受任人締結任意後見契約。由於臺灣已在 2019 年 6 月 19 日公

布意定監護制度之條文，也有了使用「意定監護支援信託」的基礎條件，高齡者可能也會對

此商品感興趣，因為意定監護與信託妥適的搭配，可以減輕意定監護人從事財產管理事務的

負擔，而專注於人身管理事項。 

日本「任意後見支援信託」的特色，係具備二階段的構造：第一階段委託人兼受益人本

人得自由變更契約內容，給予本人最大的尊重；第二階段則為了確保任意後見人妥善行使權

限，透過讓後見監督人行使「同意權」，始可變更契約內容。此種構造，與臺灣現行的老人
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安養信託並不完全相同。因此臺灣的信託業者仍有另行開發適合搭配意定監護制度的信託商

品的空間。 

不過，臺灣的意定監護制度與日本的任意後見有一些不同，這使得在臺灣欲導入「意定

監護支援信託」，應注意以下事項。第一，臺灣的意定監護契約無法「僅授與人身事務之代

理權給意定監護人」，本人必須委任生活、護養療治及財產管理之「全部」事務，不得僅委

任其中之一部240，故無法像日本「將財產管理事務交由信託，讓意定監護人專注於人身管

理」。也就是說，臺灣民法中的意定監護制度規定「意定監護人有全面性的代理權」，包含

干涉信託的權限，當事人無法在意定監護契約裡面替信託築好一道防火牆。若要讓「意定監

護支援信託」能發揮跟日本「任意後見支援信託」相同的功能，既然無法從意定監護契約下

手，那麼只得在信託契約中作特殊約定，來節制意定監護人濫權的可能。例如效法現在老人

安養信託契約範本，約定監護人不得變更契約，或應經信託監察人之同意始得變更（範本第

15 條第二項；約定監護人不得終止契約（範本第 17 條第一項）。第二，日本制度的第二階

段是讓後見監督人來行使同意權，以防範後見人不當變動契約；臺灣的意定監護制度沒有監

督人，可使用老人安養契約當中的信託監察人，在第二階段使其擔任同樣的角色。 

最後，信託業者可能得評估意定監護契約的普及率，再決定是否推出「意定監護支援信

託」產品。目前締結意定監護契約的件數不明，且由於意定監護制度的僵硬與欠缺彈性，筆

者對於此制度的發展較為悲觀。信託業者或可考慮與贊成意定監護制度寬鬆化的學者或民間

團體合作，站在身心障礙者及高齡者人權保障的觀點，倡議意定監護的鬆綁以及「意定監護

支援信託」所能帶來的效用，以圖擴大意定監護契約的市場。 

第四節  建構高齡者財產安養信託友善環境 

臺灣已有「老人安養信託」且為主管機關大力提倡之商品。從契約範本第 16 條第（一）

款可知，委託人可以選擇「信託契約存續期間屆滿前不得終止契約」，也可以選擇「得終止

契約但應得信託監察人同意」，與日本的「解約限制型信託」可達成相同的效果。以下將從

日本的資產管理型信託的經驗出發，對老人安養信託提出「終止信託的限制」之外的建議。 

壹、 透過異業合作，使安養信託的財產可直接撥付交易相對人 

老人安養信託本可約定定期給付，如此看來，老人安養信託具備了日本的「定時定額支

付型金錢信託」相似的功能。至於特殊給付項目例如醫療費、生前契約費用、醫療器材費用

等，則是經信託監察人同意後，由委託人檢具相關證明、單據、說明，向受託人提出申請，

                                                
240 戴東雄（2017），〈成年人之意定監護與法定監護：從立法院與法務部增訂議定監護契約之草案談起（下）〉，

《法令月刊》，68 卷 10 期，頁 17。 
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再由受託人給付之（範本第 10 條第二項）。在臺灣的安養信託之下，委託人似乎要先付款

（因為要提出收據才能申請給付），再由受託人給付信託財產；或者委託人也可以先檢具初

步的說明，再提出申請，然後再進行消費。不論是先消費、付款再申請，還是先申請再消

費，都是讓委託人自行尋找醫療機構或生前契約業者。在委託人先消費、付款後再向信託業

者申請的狀況尤其有風險，信託業者若認為此種開銷不合理時，可以拒絕給付，保護信託財

產的安全，但委託人的「非信託財產」卻已經被消費掉了。 

如先前日本異業合作的模式所述，若委託人契約的對象是信託業者的合作的安養機構、

醫院、死後事務處理業者，則日本的信託業者就會將費用支付給該業者，委託人毋庸先付款

再請款，或者將契約內容、相關說明提交給信託業者審查。這種作法，似乎更為保障委託人

之資產安全，也可替信託業者省去審查單據的成本，此點可供臺灣業者參考。 

貳、 開發帳戶資訊共享 App，確保財產安全 

日本金融廳的市場工作小組報告書指出，將金融方面的資訊（財產目錄、存摺等保管、

前揭金融資產的管理方針等）與高齡者可信賴之人共享，是一種保護資產安全的作法。三菱

UFJ 信託「用了很安心」信託商品，開發了 App 使家屬共享帳戶資訊，在代理人請求信託銀

行支付款項時，信託委託人、代理人（例如照顧者）、代理人以外的家屬等，都會得知支付

請求內容；且從請求日的隔日開始，必須間隔一定的「守護期間」（從請求日的翌日起算 5

日，或經過 2 個營業日，以其中較長的期間為準），信託銀行始會進行支付。 

因此建議臺灣的信託業者也可開發帳戶資訊共享 App，確保財產安全。此外，這樣的作

法也可提升家屬對照顧者的信賴與家庭關係的和睦。 

 

第五節  利用信託制度協助高齡者安養設施之興建 

如前述，2020 年 1 月三菱 UFJ 信託銀行推出了「附優惠老人安養住宅信託」商品，販售

不動產的信託受益權，而其投資對象就是在該不動產建築的老人安養住宅，收益來源則是土

地租金（由經營安養住宅的公司支付）。一方面可協助建設高齡者機構，貢獻地方經濟發

展，另一方面也可提供銀行客戶新的資產運用的選項。購買此信託商品的顧客除了享受不動

產（土地）租金受益外，在該安養住宅有空房時，可優先入住241。 

 信託業者的此商品，其根據是日本獎勵興建高齡者安養設施的政策，國土交通省在 2014

年制定了「以高齡者住宅為對象的安養設施 REIT 活用之發展指引」242。此外，一般社團法

                                                
241 三菱 UFJ 信託銀行株式会社，前揭註 206。 
242 国土交通省（2014），高齢者向け住宅等を対象とするヘルスケアリートの活用に係るガイドライン。載

於：https://www.mlit.go.jp/common/001044431.pdf（最後瀏覽日：2020/9/21）。 

https://www.mlit.go.jp/common/001044431.pdf


 69 

人投資信託協會制定了「不動產投資信託及不動產投資法人相關規則」以及「安養設施供給

促進 REIT 活用之發展指引」，可作為參考243。而信託業者的商品基礎構造是「REIT」，此

為 Real Estate Investment Trust（不動產投資信託）的簡稱，也就是以不動產作為運用對象的

信託。日本的不動產投資信託係在 2000 年 11 月修正了「投資信託及投資法人法」，創設了

市場。不動產投資法人從不特定多數的投資者募集資金，進行不動產的取得、持有、買賣或

租賃等業務，並將收益分配給投資者。至於其中的「安養設施 REIT」，則是將運用對象限定

於安養設施的不動產信託，包含老人住宅、醫院等。安養設施 REIT 的架構，參見下圖 21。 

 

圖 21 安養設施 REIT 的架構 

 

資料來源：石橋未来（2019），〈ヘルスケアリートを活用した介護の充実：効率化と競争力の強化に向

けた改革がカギ〉，大和総研報告，頁 6。載於：https://www.dir.co.jp/report/research/policy-analysis/social-

securities/20190906_021016.pdf（最後瀏覽日：2020/10/22）。翻譯：作者。 

 

上圖 21 中，「安養設施 REIT」也就是投資法人，為安養設施之所有人，負責設施建築

的維持管理。另一方面，經營者（例如長照業者）則向投資法人承租建築物，繳納租金，並

對一般的使用者提供長照等服務。也就是採取「所有與經營分離」的模式。投資法人為了獲

得穩定的收入，通常會與經營者訂立長期且定額的租賃契約。 

                                                
243 一般社団法人投資信託協会，定款・諸規則等。載於：https://www.toushin.or.jp/profile/article/（最後瀏覽

日：2020/9/21）。 

https://www.dir.co.jp/report/research/policy-analysis/social-securities/20190906_021016.pdf
https://www.dir.co.jp/report/research/policy-analysis/social-securities/20190906_021016.pdf
https://www.toushin.or.jp/profile/article/
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對於經營者而言，REIT 最大的好處就是不必自己籌措高額的建設費。不過，經營者當然

就必須付出較高額的租金，而這可能會反映在入住成本上。另一方面，經營者的經營狀況，

將影響了投資法人也就是「安養設施 REIT」的資產價值。文獻指出，能維持高入住率的經營

者並不多。2017 年 10 月時點，日本全國約有 45 萬間付費的老人安養機構，平均入住率僅

84%。因此，若要讓「安養設施 REIT」的市場穩定成長，最重要的是提升長照經營者的效率

與競爭力244。 

 投資法人未必一定是信託業者，例如其他投資法人亦可，也提供投資人關於長照的免費

諮詢，以及該安養設施的免費體驗入住服務、入住費用及每月租金的折扣245。運用 REIT 協

助高齡者安養設施的興建有許多專門的著作與討論，非本報告能一語道盡，因此留待日後再

深入探討。 

 

第六節  信託商品未來方向建議 

綜上，本研究在考察了日本的金融老年學的發展以及日本信託業者針對高齡者推出的商

品後，建議臺灣業者可以開發他益類型的保險信託、自益與他益混合類信託（遺囑代用信

託）。為了使遺囑代用及受益人連續功能有明確的規範，須配合修正信託法。本研究建議，

可參考日本信託法第 90 條（遺囑代用信託）及第 91 條（受益人連續信託），於我國信託法

新增 2 個條文。由於內容是關於受益人權限的規範，在體例上，宜設置於第 17 條之後，亦即

第 17 條之 1 及第 17 條之 2。條文草擬如下： 

第 17 條之 1 

 下述各款所定之信託，其委託人有變更受益人之權。 

一、信託約定於委託人死亡時，受益人取得受益權之情形 

二、信託約定於委託人死亡時以後，受益人得自信託財產獲得給付之情形 

 前項第二款之受益人，在同款委託人死亡前，尚未取得受益人之權利。 

第 17 條之 2 

 信託約定因受益人之死亡，該受益人之受益權消滅，由他人取得受益權者，自信託成立

時起經過三十年之時點，當新受益人取得受益權時，信託之效力持續至該受益人死亡或受益

權消滅為止。 

                                                
244 石橋未来（2019），〈ヘルスケアリートを活用した介護の充実：効率化と競争力の強化に向けた改革がカ

ギ〉，大和総研報告，頁 3、6。載於：https://www.dir.co.jp/report/research/policy-analysis/social-

securities/20190906_021016.pdf（最後瀏覽日：2020/9/21）。 
245 須田昭久（2020），〈ヘルスケア専業 REIT の実力は？分配金利回りは株式の 2 倍超〉，日経 BP 総合研究

所。載於：https://project.nikkeibp.co.jp/behealth/atcl/feature/00018/031700005/?P=2（最後瀏覽日：2020/9/21）。 

https://www.dir.co.jp/report/research/policy-analysis/social-securities/20190906_021016.pdf
https://www.dir.co.jp/report/research/policy-analysis/social-securities/20190906_021016.pdf
https://project.nikkeibp.co.jp/behealth/atcl/feature/00018/031700005/?P=2
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此外，可向政府倡議信託商品配合租稅優惠，使資產傳承型的信託商品更具有吸引力，

也可活絡市場經濟。其次，為了使既有的安養信託商品更符合高齡者的需求，可運用金融科

技建置請款與關懷問候 App ，並增加跨業合作對象例如醫療、安養機構、死後事務處理業者

等。 

除了商品之外，信託業者身為金融機構，為了妥善應對認知功能減弱的高齡者，也應做

好準備，包括：1.明確訂定因應失智症顧客的業務負責人以及組織；2.舉辦工作人員的教育研

習；3.擬定因應失智者與資訊管理的指引。 

最後，要注意的是，本研究並未特別著墨的「監護制度支援信託」商品，現在在日本正

面臨一般金融機構的「監護制度支援存款」的競爭246。2018 年起正式施行此制度，目的同樣

也是保護受監護人的財產，只不過不是用信託，而是簡單地將受監護人的戶頭分成兩個，其

中一個是日常生活會用到的小額存款，由監護人管理；另一個稱為「監護制度支援存款戶

頭」，存放大額存款，監護人須獲得法院的指示書，始能動支。此一制度較既有的「監護制

度支援信託」簡便，因為當事人不用去信託銀行特別開設戶頭，只要在平時習慣交易的金融

機構，包括都市銀行、地方信用金庫，即可完成。如此，資產安全的保障，便不再是信託獨

占的狀態247。這也是為何本研究認為，除了既有的保障資產安全的自益型信託商品之外，信

託業者在高齡社會中應積極開發他益型產品（例如保險信託）或自益兼他益型產品（例如遺

囑代用信託），讓信託在保存資產外，也可發揮照顧遺族、傳承資產等，其他金融商品無法

達成的功能。 

 

 

                                                
246 東京家庭裁判所後見センター（2018），〈後見センターレポート：後見制度支援預金の取扱いが始まりまし

た〉，載於：https://www.courts.go.jp/tokyo-f/vc-files/tokyo-f/file/kouken_report_vol.18.pdf（最後瀏覽日：

2020/9/21）。 
247 關於監護制度支援存款之制度細節，本研究之助理林于婷之碩士論文將有進一步的探討。參見：林于婷

（2021），《高齡社會中資產的形成與管理相關法制》，國立臺灣大學科際與法律學研究所碩士論文，頁數未定。 

https://www.courts.go.jp/tokyo-f/vc-files/tokyo-f/file/kouken_report_vol.18.pdf
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